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Αναλυτικός οδηγός ταυτοποίησης 
λογαριασμού για ιδιώτες και ατομικές 
επιχειρήσεις 



Πριν ξεκινήσετε, βεβαιωθείτε ότι έχετε έτοιμα τα ακόλουθα έγγραφα. 
Αυτό θα σας βοηθήσει να ολοκληρώσετε την επαλήθευση ομαλά και χωρίς διακοπές:

         1.   Αποδεικτικό ταυτοποίησης

● Αποδεκτοί τύποι: Διαβατήριο, άδεια οδήγησης ή εθνική ταυτότητα.
● Απαραίτητες προϋποθέσεις: Πρέπει να είναι έγκυρο, να μην έχει λήξει και ευκρινές.

    2.    Βεβαίωση τραπεζικού λογαριασμού

● Αποδεκτοί τύποι: Εκκαθαριστικό τραπεζικών λογαριασμών, αποδείξεις καταθέσεων, στιγμιότυπα οθόνης από 
το περιβάλλον της ηλεκτρονικής σας τράπεζας, επίσημες επιστολές που εκδίδονται από τράπεζα, επιταγές.

● Απαραίτητες προϋποθέσεις: Στο έγγραφο πρέπει να εμφανίζεται το όνομα του κατόχου του λογαριασμού IBAN, 
ένδειξη ότι έχει εκδοθεί από τράπεζα (π.χ. όνομα τραπέζης, λογότυπο ή ειδική γραμματοσειρά αυτής), με 
χρονολογική έκδοση μικρότερης των 12 μηνών. 

      3. Πρόσθετα έγγραφα (κατά περίπτωση)

● Αποδεικτικό διεύθυνσης (π.χ. λογαριασμός κοινής ωφέλειας, ανάλυση τραπεζικού λογαριασμού, επίσημη 
αλληλογραφία όχι παλαιότερη των 3 μηνών) 

● Βεβαίωση φορολογικού μητρώου

          Σημείωση: Μόνο αν ζητηθεί κατά τη διαδικασία.
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Πριν ξεκινήσετε, βεβαιωθείτε ότι έχετε έτοιμα τα ακόλουθα έγγραφα. 
Αυτό θα σας βοηθήσει να ολοκληρώσετε την επαλήθευση ομαλά και χωρίς διακοπές:

4. Εάν είστε ελεύθερος επαγγελματίας ή ατομική επιχείρηση, θα χρειαστείτε επίσης:

➔ Τον αριθμό φορολογικού μητρώου (ΑΦΜ)

➔ Τη διεύθυνση της εγγεγραμμένης επιχείρησής

Χρήσιμες συμβουλές: 
● Τα έγγραφα πρέπει να είναι σαφή, ευανάγνωστα και όχι κομμένα.
● Αποδεκτές μορφές: JPEG, PNG ή PDF.
● Βεβαιωθείτε ότι δεν υπάρχει θολούρα ή σκίαση στις εικόνες.



Μεταβείτε στην ενότητα ‘’Λογαριασμός’’ στον λογαριασμό σας στη Holidu. 



2. Κάντε κλικ στο Επικύρωση για να ξεκινήσει η διαδικασία επαλήθευσης. 



3. Θα μεταφερθείτε στη σελίδα του Παρόχου Πληρωμών. 



Σελίδα παρόχου πληρωμών 

Θα σας ζητηθεί να παράσχετε 
τα εξής:

● Προσωπικά στοιχεία
● Στοιχεία πληρωμής
● Συμφωνητικό παροχής 

υπηρεσιών

Κάντε κλικ στο «Προσθέστε» 
για να εισάγετε τα προσωπικά 
σας στοιχεία.

Θα βρείτε ορισμένες από τα 
στοιχεία σας ήδη προ- 
συμπληρωμένα.



4. Παροχή προσωπικών στοιχείων

Ελέγξτε προσεκτικά 
τα προσωπικά σας 
στοιχεία και 
συμπληρώστε τις 
πληροφορίες που 
λείπουν.



4. Παροχή προσωπικών στοιχείων

Παρακαλούμε 
ελέγξτε τη διεύθυνσή 
σας και 
συμπληρώστε τα 
στοιχεία που 
λείπουν.

Βεβαιωθείτε ότι η 
διεύθυνση κατοικίας 
σας ταιριάζει με το 
έγγραφο 
ταυτοποίησης.

Μπορείτε να χρησιμοποιήσετε την 
επιλογή ‘’αναζήτηση διεύθυνσης’’ 
για να εντοπίσετε τη διεύθυνσή σας. 

Μόλις ολοκληρώσετε, κάντε κλικ στο 
«Επόμενο». Τα στοιχεία σας θα 
ελεγχθούν αυτόματα. Ενδέχεται 
επίσης να σας ζητηθεί να ανεβάσετε 
έγγραφο ταυτοποίησης.



6. Παροχή εγγράφου ταυτότητας (δεν απαιτείται πάντα)

Εάν δε σας ζητήθηκε να προσκομίσετε ταυτότητα, μεταβείτε στο Βήμα 6: Παροχή στοιχείων 
πληρωμής.

Αν σας ζητήθηκε, ακολουθήστε τα βήματα της επόμενης διαφάνειας.  Ετοιμάστε και προσκομίστε ένα 
έγγραφο ταυτοποίησης που πρέπει:

● Να μην έχει λήξει.
● Να είναι έγχρωμο και χωρίς φόντο.(περικομμένο)
● Να αποτελείται από δύο ξεχωριστά αρχεία, ένα με το μπροστινό μέρος και ένα με το πίσω 

αντίστοιχα της ταυτότητας ή της άδειας οδήγησης

🚫 ✅



6. Παροχή εγγράφου ταυτοποίησης  (δεν απαιτείται πάντα)

Επιλέξτε τη 
μέθοδο 
επαλήθευσης που 
θέλετε να 
χρησιμοποιήσετε
 
Άμεση(Προτείνεται) 🚫



5. Παροχή εγγράφου ταυτότητας - Επιλογή 2:  Μεταφόρτωση εγγράφου

Προτού ξεκινήσετε: 

Διαβάστε προσεκτικά 
τις οδηγίες για τις 
απαιτήσεις των 
εγγράφων (αποδεκτοί 
τύποι, μέγεθος, 
διαστάσεις) στα 
αριστερά και ετοιμάστε 
το αρχείο σας για να το 
ανεβάσετε.



5. Παροχή εγγράφου ταυτοποίησης - Επιλογή 2:  Μεταφόρτωση εγγράφου

Επιλέξτε το έγγραφο 
ταυτοποίησης που 
θέλετε να ανεβάσετε και 
ετοιμάστε τα αρχείο



5. Παροχή εγγράφου ταυτότητας - Επιλογή 2:  Μεταφόρτωση εγγράφου

Μεταφόρτωση ταυτότητας ή άδειας οδήγησης:
Φροντίστε να ανεβάσετε δύο ξεχωριστά αρχεία 
(εμπρός και πίσω).

Μεταφόρτωση διαβατηρίου:
Μόνο ένα αρχείο απαιτείται.



5. Παροχή εγγράφου ταυτοποίησης (δεν απαιτείται πάντα)

Ελέγξτε αν τα στοιχεία είναι 
σωστά. Εάν όχι, μπορείτε 
να τα επεξεργαστείτε 
κάνοντας κλικ στο εικονίδιο 
με το μολύβι. Διαφορετικά, 
ολοκληρώστε κάνοντας 
κλικ στο κουμπί 
«Υποβολή».



Σελίδα παρόχου πληρωμών 

Το επόμενο βήμα είναι να 
παράσχετε τα στοιχεία 
πληρωμής.

Φροντίστε να εισάγετε μόνο 
ένα IBAN (πολλαπλά IBAN 
ή τύποι τοπικών τραπεζικών 
λογαριασμών δεν μπορούν 
να επεξεργαστούν από το 
σύστημά μας).

Κάντε κλικ στο «Προσθέστε» 
για να εισάγετε τα στοιχεία της 
πληρωμής σας



Σελίδα παρόχου πληρωμών 

Επιλέξτε τη μέθοδο 
επαλήθευσης που 
θέλετε να 
χρησιμοποιήσετε

 Άμεση (Συνίσταται)

*Η άμεση επαλήθευση δεν είναι διαθέσιμη στην Ελλάδα

Μπορεί να 
χρειαστούν έως 
και 72 ώρες να 
επαληθευτεί.



6. Παροχή στοιχείων πληρωμής - Επιλογή 1: Άμεση επαλήθευση

*Η άμεση επαλήθευση δεν είναι διαθέσιμη στην Ελλάδα

Επιλογή 1: Άμεση
Θα σας ζητηθεί να 
συνδεθείτε στο e - banking 
σας μέσω μιας ασφαλούς 
σύνδεσης που έχει 
δημιουργηθεί από έναν 
αξιόπιστο συνεργάτη 
(tink®). 

Τα στοιχεία σύνδεσής σας 
δε θα αποθηκευτούν και 
ούτε η Holidu ούτε 
οποιοδήποτε 
συμβαλλόμενο μέρος θα 
έχει πρόσβαση στον 
τραπεζικό σας 
λογαριασμό.

Επιλογή 1: 
Άμεση



6. Παροχή στοιχείων πληρωμής - Επιλογή 1: Άμεση επαλήθευση



Τώρα θα μεταφερθείτε 
στην τράπεζά σας για 
να επαληθεύσετε τον 

τραπεζικό σας 
λογαριασμό.

6. Παροχή στοιχείων πληρωμής - Επιλογή 1: Άμεση επαλήθευση



6. Παροχή στοιχείων πληρωμής - Επιλογή 2: Μεταφόρτωση ανάλυσης τραπεζικού 
λογαριασμού

*Η άμεση επαλήθευση δεν είναι διαθέσιμη στην Ελλάδα

Επιλογή 2: Μεταφόρτωση
Εάν επιλέξετε να ανεβάσετε 
ανάλυση του τραπεζικού  σας 
λογαριασμού, θα σας ζητηθεί να 
μας παράσχετε το IBAN όπου θα 
θέλατε να λαμβάνετε τις 
πληρωμές σας.

Σημείωση: για χώρες εκτός ΕΕ: επιλέξτε την 
επιλογή για την παροχή IBAN (όχι πληροφορίες 
τοπικής τράπεζας)



6. Παροχή στοιχείων πληρωμής - Επιλογή 2: Μεταφόρτωση ανάλυσης τραπεζικού 
λογαριασμού

*Η άμεση επαλήθευση δεν είναι διαθέσιμη στην Ελλάδα

Πριν ξεκινήσετε: 

Διαβάστε προσεκτικά τις 
οδηγίες για τις 
απαιτήσεις των 
εγγράφων (αποδεκτοί 
τύποι, μέγεθος, 
διαστάσεις) στα αριστερά 
και ετοιμάστε το αρχείο 
σας για να το ανεβάσετε.



6. Παροχή στοιχείων πληρωμής - Επιλογή 2: Μεταφόρτωση ανάλυσης τραπεζικού 
λογαριασμού

Θα σας ζητηθεί να 
επιλέξετε τον τύπο 
εγγράφου που θα 
μεταφορτώσετε.

Κάντε κλικ στο 
«Επόμενο»

Συμπληρώστε το IBAN σας



6. Παροχή στοιχείων πληρωμής - Επιλογή 2: Μεταφόρτωση ανάλυσης τραπεζικού λογαριασμού

Μεταφορτώστε ανάλυση τραπεζικού λογαριασμούΑκολουθήστε τις οδηγίες για να 
προσκομίσετε ένα ευανάγνωστο 
και έγκυρο έγγραφο. Σημαντικό:

● Το όνομα του κατόχου του λογαριασμού στο 
έγγραφο πρέπει να συμφωνεί με το πλήρες  
ονοματεπώνυμό σας.

● Να είναι διακριτός ο αριθμός IBAN
● Η ημερομηνία στο έγγραφο να μην είναι 

παλαιότερη των 12 μηνών
● Να εμφανίζεται η χώρα στην οποία βρίσκεται ο 

τραπεζικός λογαριασμός (για τράπεζες στην 
ΕΕ, η χώρα περιλαμβάνεται στον IBAN)

● Πρέπει να είναι επίσημο τραπεζικό έγγραφο 
στο οποίο να αναγράφεται το λογότυπο της 
τράπεζας, το όνομα της τράπεζας ή μια ειδική 
γραμματοσειρά αυτής..



6. Παροχή στοιχείων πληρωμής - Επιλογή 2: Μεταφόρτωση ανάλυσης τραπεζικού 
λογαριασμού

Upload your bank statement
Ακολουθήστε τις οδηγίες για να 
προσκομίσετε ένα 
ευανάγνωστο και έγκυρο 
έγγραφο. Σημαντικό:

● Το όνομα του κατόχου του λογαριασμού 
στο έγγραφο πρέπει να συμφωνεί με το 
πλήρες  ονοματεπώνυμό σας.

● Να είναι διακριτός ο αριθμός IBAN
● Η ημερομηνία στο έγγραφο να μην είναι 

παλαιότερη των 12 μηνών
● Να εμφανίζεται η χώρα στην οποία 

βρίσκεται ο τραπεζικός λογαριασμός (για 
τράπεζες στην ΕΕ, η χώρα περιλαμβάνεται 
στον IBAN)

● Πρέπει να είναι επίσημο τραπεζικό 
έγγραφο στο οποίο να αναγράφεται το 
λογότυπο της τράπεζας, το όνομα της 
τράπεζας ή μια ειδική γραμματοσειρά της 
τράπεζας σας.

Σημαντικό: Οι περισσότεροι λόγοι που 
οδηγούν σε αδυναμία ολοκλήρωσης 

της διαδικασίας οφείλονται σε έγγραφα 
ανεβασμένα που δεν πληρούν τις 

παρούσες προϋποθέσεις. Ελέγξτε ξανά 
τα δικά σας πριν τα ανεβάσετε.



6. Παροχή στοιχείων πληρωμής - Επιλογή 2: Μεταφόρτωση ανάλυσης τραπεζικού 
λογαριασμού

Ελέγξτε ξανά τα στοιχεία σας 
προτού πατήσετε το κουμπί της 
‘’Υποβολής’’

Σημείωση: Η επαλήθευση των 
τραπεζικών σας στοιχείων 
μπορεί να διαρκέσει έως και 72 
ώρες.



Σελίδα παρόχου πληρωμών 

Εάν είστε εγγεγραμμένος 
ως ατομική  επιχείρηση ή 
ελεύθερος επαγγελματίας, 
θα χρειαστεί επίσης να 
επαληθεύσουμε τα στοιχεία 
της επιχείρησής σας.

Εάν είστε εγγεγραμμένος 
ως ιδιώτης, μπορείτε να 
μεταβείτε απευθείας στην 
επόμενη ενότητα «Υπογραφή 
συμφωνητικού υπηρεσιών»



7. Παροχή στοιχείων ατομικής επιχείρησης (κατά περίπτωση)

Εισάγετε την επίσημη επωνυμία μαζί με τα απαραίτητα στοιχεία



Σελίδα παρόχου πληρωμών

Το τελευταίο βήμα είναι η 
αποδοχή και υπογραφή του 
Συμφωνητικού υπηρεσιών.



8. Αποδοχή του Συμφωνητικού Υπηρεσιών 

Κάντε κλικ στη «Υπογραφή» 
για να αποδεχτείτε τη νέα 
συμφωνία σχετικά με τη 
διαχείριση των προσωπικών 
σας δεδομένων από τον 
έμπιστο συνεργάτη μας. 



9. Ελέγξτε την κατάσταση ‘’επαλήθευσης του λογαριασμού σας’’ στο 
λογαριασμό σας στη Holidu

Παρακαλώ σημειώστε:
● Η διαδικασία επαλήθευσης μπορεί να διαρκέσει έως και 72 ώρες
● Εάν τα στοιχεία σας δεν είναι έγκυρα, θα πρέπει να επιστρέψετε στην επαλήθευση λογαριασμού για να τα 

διορθώσετε ή να παράσχετε πρόσθετες πληροφορίες.



Εάν έχετε απορίες ή ερωτήσεις, παρακαλούμε, επικοινωνήστε 
μαζί μας μέσω της φόρμας επικοινωνίας του λογαριασμού σας 

στη Holidu.


