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Como completar el proceso de

verificacion de tu cuenta
Para particulares y autbnomos*

© Holidu GmbH | Confidentia



@ HOLIDU

Antes de empezar, aseglirese de tener preparados los siguientes

documentos.
Esto le ayudard a completar la verificacion sin problemas y sin interrupciones:
1. Documento deidentidad
- Tipos de documentos aceptados: Pasaporte, permiso de conducir o Documento
Nacional de Identidad.
-  Requisitos: Debe ser valido, estar en vigor y ser claramente visible.

2. Justificante de titularidad de cuenta bancaria

- Tipos de documentos aceptados: Extractos bancarios, Tickets de ingreso o formularios de
ingreso, Capturas de pantalla del entorno online bancario, Cartas oficiales emitidas por un
banco, Cheques.

- Requisitos: EI documento debe mostrar el nombre del titular de la cuenta, el IBAN, un
indicador de que ha sido emitido por un banco (por ejemplo, el nombre del banco, el
logotipo o un tipo de letra especifico del banco), tener menos de 12 meses de antigiiedad.

3. Documentos adicionales (si fuera necesario)

-  Justificante direccién postal. Ejemplo: factura de servicios (luz, agug, etc), justificante de
cuenta bancaria donde muestre la direccion, documento de correspondencia con entidad
gubernamental oficial con fecha anterior a 3 meses.

Prueba de nUmero de Identificacion fiscal
Nota: Necesario solamente si el sistema se lo requiere durante el proceso.

‘2



Antes de empezar, aseglrese de tener preparados los
documentos.
Esto le ayudard a completar la verificacion sin problemas y sin interrupciones:

4. Si esta registrado como trabajador por cuenta propia, auténomo/a
-  Sudocumento de Identificacién Fiscal (NIF/CIF)
- Ladireccién registrada en su documento de alta como auténomo/a

Consejos importantes:
e Los documentos deben ser claros, legibles y no estar recortados.
e Formatos aceptados: JPEG, PNG o PDF.
e Asegurese de que no haya reflejos, brillos, ni sombras en las imagenes.

@ HOLIDU

siguientes



1. Vaya a la seccion “Cuenta” en su cuenta de Holidu

Cuenta

Facturas

Pagos

Ayuda y recursos

Contacto

v

Cuenta

Valide sus datos para seguir recibiendo pagos

Por ley, estamos obligados a verificar tu identidad y datos bancarios. Asegrate de tener a mano tu DNI
y tus datos para agilizar el proceso.
¢Por qué es necesario?

© Falta validacion

Hay alguna informacion que falta o que no es correcta y que requiere tu atencién. Revisa y completa los datos
necesarios para finalizar el proceso de validacién.

Ajustes


https://partner.holidu.com/auth/login?redirectUrl=/dashboard

@ HOLIDU
2. Pinche en Validar para empezar el proceso de verificacion

Cuenta > Cuenta
Valide sus datos para sequir recibiendo pagos B ————
Facturas ; i I 2 ;
> Por ley, estamos obligados a verificar tu identidad y datos bancarios. Asegurate de tener a mano tu DNI
y tus datos para agilizar el proceso.
¢Por qué es necesario?
Pagos >
© Falta validacion
Ayuday recursos 5 Hay algtlma inforn.\aci.én que falta o que no. es <.:<')rrecta Y que requiere tu atencion. Revisa y completa los datos
necesarios para finalizar el proceso de validacion.
Contacto >

Ajustes


https://partner.holidu.com/auth/login?redirectUrl=/dashboard

Configura tu cuenta
Configuracién de tu negocio: Particular &
Cuenta
Facturas

Proporciona algunos detalles sobre ti.
Valide sus datos para seguir recibiendo pagos

Por ley, estamos obligados a verificar tu identidad y datos bancarios. Asegurate de tener a mano tu DNI ‘ . Datos personales
¥ tus datos para agilizar el proceso.

¢Por qué es necesario?

g Indicanos la cuenta bancaria que utilizas para enviar o recibir fondos.
Q Falta validacin 4 e

Pagos

Mw“m f ecta y que re | ‘ a Detalles de la cuenta bancaria
Ayuday recursos e o ks - ,

Para completar este proceso, revisa y firma la documentacion oficial.

‘ Firmar contrato de servicios



https://partner.holidu.com/auth/login?redirectUrl=/dashboard

P&gina de nuestro Proveedor de pagos

Se le predird que provea lo
Siguiente: Configura tu cuenta

Configuracion de tu negocio: Particular &

e Datos personales
e Datos de Pago
e Contrato de Servicios Datos personaies

Proporciona algunos detalles sobre ti.

Anadir >

Pinche en “Afadir” para
empezar a introducir sus
datos personales.

Encontrard que alguna de
la informacién se rellenard
automaticamente.




4. Provea sus Datos Personales

Por favor, revise
sus datos
personales preccn
cuidadosamente —
y ahada la Resisnen
informacién que

falte.

Guardar e ir a la vista general

Datos personales

@® ¢Por qué debo imentar esta infor

Nombre
Introduce tu(s) nombre(s) tal y como figura(n) en tu
documento de identidad

ion?

Apellidos

Introduce tu(s) apellido(s) tal y como figura(n) en tu

documento de identidad

‘ Test ‘

| Company

Fecha de nacimiento

\ 27/06/1978

Pais o region de residencia

‘ Espana

¢Qué tipo de nimero de identificacion tienes?

O DNI
O NIE

DNI

Direccién de correo electronico

Numero de teléfono

+34




4. Proved sus Datos Personales

Por favor,
revise su
direccion y
anada la
informacion
que falte.

AseguUrese de
proveer la
direccion
exacta que
aparece en su
documento
de identidad.

Detalles particulares

Datos personales v

Direccion v
Método de verificacion v
Documento de identidad

Resumen

Guardar e ir a la vista general

Aporta una direccion particular

® ;Por qué debo esta informacion?

Buscar direccion

’ Q Ppaseo Cerrado de Calderon 129018 Malaga

<« Espana

Direccion

| Paseo Cerrado de Calderdn, 1

Otra informacion de direccion (opcional)

Cadigo postal

|) 29018

Ciudad

I Malaga

Volver

Siguiente

Puede usar la barra de
busqueda para encontrar la
direccioén exacta.

Una vez hecho esto, pinche en
“Siguiente”. Sus datos serdn
automaticamente revisados.
Es posible que le pidan que
adjunte un documento de
identidad.



@ HOLIDU

Si el sistema no le ha pedido verificar su identidad, por favor salte al paso 6: Provea los
datos de pago.

5. Provea su Documento de Identidad (no siempre requerido)

Si el sistema le ha pedido verificar su identidad, por favor siga los pasos en la siguiente
pdgina. Esté preparado para proveer el documento de identidad cumpliendo con los
siguientes requisitos:

e Que no esté caducado, debe estar en vigor

e Que sea en colory sin fondo (recortado)
Que tenga archivos separados para el frontal y la parte de atrds del documento de
Identidad o carnet de conducir

ARD<<Y70101V129<<<<<<<<<<<<<<<
8308126F31010346BR<<<<<<<<<<<0
MUSTERMANNS<SERIKA<<<<<LLLLLLK




5. Provea su Documento de Identidad (no siempre requerido)

Elija el método de
verificacion que le
ustaria usar

Detalles particulares

Datos personales v

Recomendamos S s &
Ve riﬁCGCié n Método de verificacion v
I n StO ntO n eO) Documento de identidad

Resumen

Por favor, siga los
pasos en esta
pdginay la
siguiente para
adjuntar la foto.

Verificacion instantanea

Haz una foto de tu pasaporte, documento de
identidad o carnet de conducir.

4 INSTANTANEA

ologia de 13 onfido

Guardar e ir a la vista general

Verifica la identidad de Test Company

Carga manual

Puede tardar unos dias. Carga una copia de tu
pasaporte, documento de identidad o carnet

" PUEDE TARDAR
HASTA 72 HORAS EN
SER VERIFICADA

de conducir.

® ;Cémo funciona la verificacion con nuestro socio Onfido?



Elija el tipo de

documento que

le gustaria
adjuntary

confirme el pais
de expedicion

del mismo.

Seleccione un documento

Seleccione el pais emisor para ver qué documentos
aceptamos

Pais emisor

Seleccione el pais emisor Q]

@ HOLIDU

Seleccione un documento Frente de la tarjeta de

¢No pudiste realizar la verificacion instantanea?
Vuelve y proporciona documentos escaneados

21 onfido | Real dentity

w e a7,
Seleccione el pais emisor para ver qué documentos IdentlflcaCK)n
aceptamos .
Tome una foto con su teléfono
Pais emisor
I Spain | Espafia Q l
!ocumentos aceptados
0
4
= Pasaporte %
Pégina del pasaporte con su foto

Licencia de conducir

=) >

Frente y reverso
Continuar en el teléfono

o subir foto - no escaneos o fotocopias

Frente y reverso

131 onfido | Realidenity
¢No pudiste realizar la verificacion instantanea?
Vuelve y proporciona documentos escaneados ¢No pudiste realizar la verificacion instantanea?

Vuelve y proporciona documentos escaneados



. . S , () HoLibu
5. Provea su Documento de Identidad - Opcion 1: Verificacion Instantanec

Continue en su teléfono movil L e . .
Serd dirigido o
Frente de la tarjeta de continuar en su
identificacion teléfono.

Siga estas instrucciones:

Envie el enlace seguro a su teléfono mévil
Tome una foto con su teléfono

Active el acceso
ala cdmaray
escanee €l
codigo QR en la
pantalla.

Abra el enlace y complete las acciones Obtener enlace seguro

Escanear el codigo QR con su teléfono

i —E8—e
|

Vuelva aqui para finalizar el envio @

Obtener enlace seguro _>
5 3 Continuar en el teléfono % :
\3) onfido | keat identity © Como escanear un cédigo QR

¢No pudiste realizar la verificacion instantanea? o subir foto - no escaneos o fotocopias _>
Vuelve y proporciona documentos escaneados

121 onfido | Real identity o elige un método alternativo

B Obtener enlace via mensaje de @ Copiar

¢No pudiste realizar la verificacion instantanea? texio entace

Vuelve y proporciona documentos escaneados

131 onfido | Reatidentity

¢No pudiste realizar la verificacion instantanea?
Vuelve y proporciona documentos escaneados

NO es necesaria

una APP [ -



5. Provea su Documento de Identidad - Opcion 1: Verificacion Instantanec

Documento de identidad

~

Passport photo page

Scans and photocopies are not accepted

|||||

Tizen 0

Tome la foto

Show all details — All details must be

including the bottom 2 clear
lines

—Q

Move away from direct This is good

light

Take photo

Passport photo page

Revise la imagen

Check your image

CXALACKLLCLKK
(3 <<

Make sure your details are clear and

Redo

unobstructed

Upload

@ HOLIDU

Revise las
instrucciones
provistas y tome
las fotos de su
documento de
Identidad.

Pinche en
“Adjuntar” para
enviar su
documento a
verificar.



5. Provea su Documento de Identidad - Opcion 2: Verificacion Manual: (1) HoLibu
Antes de empezar:

How to upload your ID document Document and file types that we accept Lea cuidadosamente las

instrucciones mencionadas en esta
guia, a la izquierda, y tenga los

documentos preparados para
Multiple sides B e
@ Brokenor @ ool nonte adjuntarlos. Aseglrese que sus
damaged in the same file documentos son claros, legibles y en
el formato correcto JPG, JPEG, PNG y
PDF (tamafo maximo del archivo 4
MB)
El documento que adjunte debe:
Diny, illegible, Screenshot or
© orwitha photo of screen .
watermark Tener archivos separados para el
frontal y el reverso del documento de
identidad (sélo cuando lo que adjunte
[ ] sea un documento nacional de
identidad o un carnet de conducir).
<< €CCCCCCCCC= - e
:('_( << H_(<(<(<<<(<<<(—< o Blurry or o Angled,rotaled, .
L ) overexposed z:’;g:{m’n Ser una imagen a todo color,
: recortada y enderezada.
° JPG, JPEG, PDF or PNG format
© File size 100KB to 15MB (1KB to 15MB for PDF) Ser una foto o un escaneo del

documento fisico de identificacion
con foto de cara. Adyen no acepta

0 5 irpesd capturas de pantalla de fotos, copias
de fotos pegadas en otro documento,
fotos de la pantalla de un dispositivo
o fotos de una fotocopia.

© Full color, cropped, and straightened image

@ For ID card, attach both sides, each side in its
own file

© Blackand white




Verifica la identidad de Test Company

Carga manual

Puede tardar unos dias. Carga una copia de tu
pasaporte, documento de identidad o camet
de conducir.

@® ¢Coémo funciona la verificacion con nuestro s

VOIver

Documento de identidad

Para que podamos verificar la identidad de Test Company, necesitamos ver tu documento de
identidad oficial. Elige el método mas conveniente para ti.

—— __— Seleccione el tipo de
(soeconainaocumens M= )] documento que le
i gustaria adjuntar y
- tenga los archivos
preparados en su
dispositivo.

El documento no puede estar vencido ni dafado

Proporciona la pagina con la foto, incluyendo el codigo en la parte inferior
El documento completo debe estar visible, con todo el texto legible.

Las imagenes deben estar en color

Documento de identidad



C—_—
@ ' 5=
S —

© Bien © Nitida

Cara anterior

&
Drop file to upload
Supported file types: JPG, JPEG, PNG, PDF

Max file size: 4 MB. Maximal 1 page.
Up to 1 file(s).

Browse files

Cara posterior

o

Drop file to upload
Supported file types: JPG, JPEG, PNG, PDF
Max file size: 4 MB. Maximal 1 page.
Up to 1 file(s).

Browse files

Volver

Adjuntar Documento de Identidad o
carnet de conducir:

AsegUrese de tener dos archivos
separados disponibles (cara anterior y
cara posterior) y, adjunte ambos archivos.

© Bien © Sincortes @ Nitida @ Sin brillos

Cara anterior
&
Drop file to upload
Supported file types: JPG, JPEG, PNG, PDF

Max file size: 4 MB. Maximal 1 page.
Up to 1 file(s).

Browse files

Adjuntar Pasaporte:
Solo un archivo individual es necesario.



5. Provea el Documento de Identidad (no siempre requerido)

Por favor, revise que la
informacion sea
correcta. Sino lo es,
usted puede editar
cualquier informacién
pinchando en el icono
del Iapiz » . Siestd todo
correcto, por favor,
pinche en “Enviar”.

Resumen

Datos personales

Nombre

Apellidos

Fecha de nacimiento

Nimero de documento de identidad
Pais o region de residencia

Numero de teléfono

Direccion de correo electronico

Direccion
Direccion
Cadigo postal
Ciudad

Pais o region

Documento de identidad

Tipo de documento

Cara anterior

Cara posterior

Test
Company

1978-06-27

Espana

jose .com

Paseo Cerrado de Calderon, 1
29018
Malaga

Espana

Documento de identidad

screenshot-app_tango_us-2024_10_04-

10.16_39.png

screenshot-app_tango_us-2024_10_04-

10_16_39.png

Volver

Enviar




Pagina de nuestro proveedor de pagos

El préximo paso es proveer
los Datos de Pago

Por favor, asegurese de
anadir solamente un IBAN
(maltiples IBANs o
formatos de cuentas
bancarias locales no
pueden ser aceptados por
el sistema de nuestro
proveedor de pagos)

Configura tu cuenta

Configuracion de tu negocio: Particular &

Indicanos la cuenta bancaria que utilizas para enviar o recibir fondos.

Detalles de la cuenta bancaria

Anadir >

Pinche en “Afadir” para
empezar d introducir sus
datos de pago.



https://partner.holidu.com/auth/login?redirectUrl=/dashboard

6. Provea sus Datos de Pago

Detalles de la cuenta bancaria

Elija el método de
verificacion que le
gustaria usar

Método de verificacion v
Verificacion instantanea

Resumen

(Recomendamos
Verificacion
Instanténea*)

4 INSTANTANEA

Guardar e ir a la vista general

Anade y verifica los datos de tu cuenta bancaria

La cuenta bancaria debe estar a tu nombre Test Company

Pais/region de tu cuenta bancaria

Solo puedes utilizar una cuenta bancaria en el pais o regién donde resides

Alemania v
Método de verificacion ﬂ?
)l:" D —
b e
P =
Obteén la verificacion a través de una Carga un extracto bancario
aplicacion o sitio web de banca movil
También tienes que proporcionar los datos de

Inicia sesién en tu cuenta bancaria y obtén una tu cuenta bancaria,
verificacién instantdnea E
-~ PUEDE TARDAR
HASTA 72 HORAS EN
(0] iComo fi la verifi con socio Tink?

SER VERIFICADA

*Verificacion Instanténea no disponible en
Grecia


https://partner.holidu.com/auth/login?redirectUrl=/dashboard

Opcion I: Instantanea
Le pedirdn que se
conecte a su
aplicacién bancaria
online usando una
conexién segura
establecida por nuestro
socio de confianza
(tink®).

Sus datos de acceso no
serdn grabados, ni
Holidu ni ningdn otro
tendrd acceso a su
cuenta bancaria.

Detalles de la cuenta bancaria

Anade y verifica los datos de tu cuenta bancaria

Meétodo de verificacion v
Verificacion instantanea

Resumen Pais/region de tu cuenta bancaria

La cuenta bancaria debe estar a nombre de tu empresa Test Company

Solo puedes utilizar una cuenta bancaria en el pais o regién donde esté registrada tu empresa.

Espaia

Método de verificacion

:

Obteén la verificacion a través de una
aplicacion o sitio web de banca movil

Inicia sesi6n en Lu cuenta bancaria y obtén una

verificacién instantdnea.
Con Ia tecnologia de ynk’

(@ ¢Como funciona la verificacion con nuestro socio Tink?

Guardar e ir a la vista general

Instantanea Puede tardar unos

@)
e
q

dias

Carga un extracto bancario

También tienes que proporcionar los datos de
lu cuenta bancaria.

*Instant Verification not available in Greece



9. Provea los Datos de Pago - Opcion 1 Verificacion nstantanea "™

Acceda a su banca online
Seleccione su entidad bancaria
Login

Use the same login details as you would use in the

Selectyourbank ~ Q Bank Name, BL7, BIC bank's app or site.

\ Bank
7AY 0 — l- Commerzbank Sandbox
-
Commerzbank Tink Demo Bank Username / Member number
Anna

Username or the 10-digit subscriber number




HOLIDU
9. Provea los Datos de Pago - Opcion 1 Verificacién Instantdnea @

Autentifique la informacion

Authenticate with Commerzbank
Sandbox

1  You will be securely transferred to

Gommerzbank Sandbox Usted serd redirigido
2 You will be required to authenticate. a su bG nco po ra
3 Once authenticated, you will be redirected Ve rlfICGI’ |OS thOS de
back to KYC Test. R
SuU cuenta bancaria

Ja) ‘
Your bank login details are only visible to you
Open Commerzbank Sandbox log in




9. Proved Datos de Pago - Opcion 2 Verificacion Manual: Adjuntar
justificante bancario

Detalles de la cuenta bancaria

Anade y verifica los datos de tu cuenta bancaria

Método de verificacion v

Opciodn 2: Verificacion ST T N RO

Manual: Adjuntar oo e o R
justificante bancario .
Si usted opta por la Método e verificacien

verificaciobn manual, se , ° 0

le requerird que adjunte
un justificante bancario

conteniendo el nUmero
Obtén la verificacion a través de una Carga un extracto bancario
de IBAN de Su Cuento, aplicacion o sitio web de banca movil =

También tienes que proporcionar los datos de
M 4 Inici Si6 we panca bién una tu cuenta bancaria.
d O n d e reC I b I rG I OS pO g OS \2""{?;9;;"":2‘3:;‘:1’:‘.3 K S

Con Ia tecnologia de tink”

Nota: Para paises que no formen parte de
la UE: por favor selecciones la opcién para
anadir el IBAN (Los formatos de cuenta
bancaria locales no son aceptados pro el
sistema)

® ;Como funciona la verificacion con nuestro socio Tink?

Guardar e ir a la vista general

*Instant Verification not available in Greece



O Bank logo 01/01/2023

Account name John Smith

Account number 123456

Bank logo visible

Account holder name is visible
Account number is visible

Date of issuance is visible

JPG, JPEG, PDF or PNG format

File size 100KB to 15MB (1KB to 15MB for PDF)

Bank logo

e

A e

Blurry orillegible
documents

o Cash deposit or
terminal receipts

Self-made
documents

01/01/2021

O Bank logo

Account name dohn Sanith
Accountnumber 123456

O Bank logo

Documents

© issued more than Antes de empeZOI’Z

12 months ago

Por favor, lea las

instrucciones

_ cuidadosamente y

© yourrecito tenga preparados los

et documentos
requeridos para
adjuntar.

Documents

without date of

issuance visible

*Verificacion Instanténea no disponible en Grecia



9. Provea Datos de Pa
justificante bancario

Anade y verifica los datos de tu cuenta bancaria

@ ¢Por qué debo cumplimentar esta informacion? v

Titular de la cuenta
Debe tratarse de 1i, ya que la cuenta bancaria debe estar a tu nombre

Test Company

Afada su IBAN
IBAN

C g

Introduce los digitos 22 restantes. Por ejemplo, ES76 1465 5599 8226 7623 2635

© Please enter valid: IBAN Sube un documento bancario
P| nc h e en Necesitamos un documento oficial para verificar los datos de tu cuenta
. . bancaria.
“Siguiente”

tipo de

.z i
Cotenr Se le pedira [
Selecciona un documento h

que indique el
tipo de Recibo de depdsito

d OC u m e n to Captura de ecrd do ambéente bancario online

que VG G E-mail oficial ou uma carta do seu banco

adjuntar a i
continuacién

Extrato bancario



9. Provea Datos de Pa

justificante bancario

Siga las instrucciones para proveer un
documento valido y legible.
Importante:

El nombre del titular de la cuenta en el
documento debe coincidir con el nombre del
titular de su cuenta de Holidu.

El nGmero de la cuenta o IBAN debe ser visible.
La fecha de expedicion del documento no
puede ser anterior a 12 meses.

Debe mostrar el pais donde estd localizada la
entidad bancaria de su cuenta (para bancos
en la UE, el pais estd incluido en el IBAN).

Debe ser un documento oficial bancario que
muestre el logo del banco, el nombre del
banco, o una letra especifica del banco.

o - Opcidén 2 Verificacion Manual: Adjuntar

Adjunte su documento/justificante bancario

Sube un documento bancario

Necesitamos un documento oficial para verificar los datos de tu cuenta
bancaria.

Seleccionar tipo de documento

[ Extracto bancario v ]

Requisitos de los documentos

e Lacuenta bancaria debe estar a tu nombre (Test Company)

e Incluye tu nimero de cuenta o IBAN

« Incluye el pais o la region de la cuenta bancaria

« Incluye el logotipo del banco, el nombre del banco o una fuente especifica del banco
« Emitido en los dltimos 12 meses

s
=
i ==

@ Bien @ sincortes @ Nitida @® No caducado

&

Drop file to upload
Supported file types: JPG, JPEG, PNG, PDF
Max file size: 4 MB. Maximal 1 page.
Up to 1 file(s).

Browse files

Afade una descripcion para esta cuenta bancaria (opcional)

Z,
200 caracteres restantes




9. Proved Datos de Pago - Opcion 2 Verificacion Manual: Adjuntar
justificante bancario

Siga las instrucciones para proveer
un documento valido y legible.
Importante:

e El nombre del titular de la cuenta en el
documento debe coincidir con el
nombre del titular de su cuenta de
Holidu.

e El nUmero de la cuenta o IBAN debe ser
visible.

e La fecha de expedicién del documento
no puede ser anterior a 12 meses.

e Debe mostrar el pais donde estd
localizada la entidad bancaria de su
cuenta (para bancos en la UE, el pais
estd incluido en el IBAN).

e Debe ser un documento oficial bancario
que muestre el logo del banco, el
nombre del banco, o una letra
especifica del banco.




9. Proved Datos de Pago - Opcion 2 Verificacion Manual: Adjuntar
justificante bancario

Resumen Revise el resumen de los datos
y pinche en “Enviar”.

Cuenta bancaria 174

Titular de la cuenta Test Company NOtO de GViSO: Puede tCII‘dOI’

IBAN ES hasta 72 h para verificar su

Divisa EUR informacién bancaria.

Pais o region del banco Espana

Documento bancario 174

Nombre del archivo screenshot-balanceplatform-live_adyen_com-

202410.07-13_27.01.png




Pagina de nuestro proveedor de pagos

Si esta usted registrado
como propietario
ﬁnico,:luténomo,
necesitar también
verificar sus datos

Si no, puede saltarse este
paso directamente e ir
acuerdo en “Firmar el
contrato de servicios”

Configura tu cuenta

Configuracién de tu negocio: Particular &
Proporciona algunos detalles sobre ti.

Datos personales Anadir >

Indicanos la cuenta bancaria que utilizas para enviar o recibir fondos.

Detalles de la cuenta bancaria Anadir >

Para completar este proceso, revisa y firma la documentacion oficial.

a Firmar contrato de servicios 2 >


https://partner.holidu.com/auth/login?redirectUrl=/dashboard

o , . . (#) HoLibu
7. Proved los datos de Propietario (inico/auténomo (si fuera necesario)

Por favor, introduzca el
nombre legal registrado y
provea sus datos de registro
registration details

Datos del propietario tnico

Datos de registro

. 200 Informacion basica v
Informacion basica

Datos de registro " : g v
@ ¢Por qué debo esta infor ? v

Razon social de la empresa Direccion de registro )
Introduce el nombre exactaments como aparece en los documentos de registro oficiales de tu empresa. o Nombre comercial
esumen

[TJ Igual que la razén social de la empresa

Guardar e ir a la vista general Volver




. L. , ) , @ HOLIDU
7. Provea los datos de Propietario anico/auténomo (si fuera necesario)

Provea su direccion legal registrado, pinche en “Siguiente” y revise que los
datos introducidos son correctos. Después pinche en “Enviar”.

Direccion registrada

Resumen
@ ¢Por qué debo cumplimentar esta informacion? v 2 Ry

Informacion basica 4
Buscar direccion " . -

Nombre legal del propietario Unico B70
l Q Paseo Cerrado de Caldersn 129018 Malaga | Paisfregién del establecimiento Espana
© Espana
Direccion
( \ Datos de registro 74
[ Paseo Cerrado de Calderon, 1 I

Nombre comercial Jose
Otra informacion de direccion (opcional)
Cédigo postal Direccion de registro 4
[ 29018 | Direccion Paseo Cerrado de Calderdn, 1

Codigo postal 29018
Ciudad

N Ciudad Malaga
[ Malaga I
J Pais o region Espaina

Direccién adicional
;Existe una direccion diferente para las i inci dela
() No, la direccion registrada es donde operamos.
(O Si, nuestra sede esta en una ubicacion diferente. Volver




Configura tu cuenta

Configuracion de tu negocio: Particular &
Proporciona algunos detalles sobre ti.

Datos personales Anadir

Indicanos la cuenta bancaria que utilizas para enviar o recibir fondos.

Detalles de la cuenta bancaria Anadir

Para completar este proceso, revisa y firma la documentacion oficial.

‘ Firmar contrato de servicios



https://partner.holidu.com/auth/login?redirectUrl=/dashboard

Configura tu cuenta
Configuracién de tu negocio: Particular &

Proporciona algunos detalles sobre ti.

‘ . Datos personales Anadir > ’

Indicanos la cuenta bancaria que utilizas para enviar o recibir fondos.

‘ a Detalles de la cuenta bancaria Anadir >

Para completar este proceso, revisa y firma la documentacion oficial. Pin Ch een ”Firm C"." p ara
(B s conrto s i aceptar el acuerdo para el
manejo de los datos
personales por nuestro
socio de confianza
verificado.



https://partner.holidu.com/auth/login?redirectUrl=/dashboard

HOLIDU
9. Check your Account Verification Status in your Holidu Account @

Valide sus datos para seguir recibiendo pagos

Por ley, estamos obligados a verificar tu identidad y datos bancarios. Asegurate de tener a mano tu DNI y tus datos
para agilizar el proceso.
¢Por qué es necesario?

+/ Tus datos ya han sido validados

Por favor, recuerde:
° El proceso de verificacion puede tardar hasta 72h
° En el caso de que sus datos no sean vdlidos, deberd volver al proceso de validacion de su cuenta
en Holidu para corregir los datos o proveer la informacion adicional que le requieran




@ HOLIDU
Si tiene alguna pregunta, por favor contactenos
usando el formulario de contacto en su cuenta de
Holidu pinchando aqui

@ HOLIDU Iniclo Reservas Calendario Propledades Rerdimiento Mas v

Cusnta > Contéctanos

Selecclona el motlvo de tu consulta: woigaions)

Facturas >
[ Seleccionar ~ ]
Pagns > Seleccionar
Nacesita ayudz con mi cuenta (informacion personal, IRAN, cantratn, etc)
Ayudda y rerirsas N Nacesito ayudz con un anurcio (conficuracion, dascripcion, tarifas, fotos, colaboradores, etc.)
l Necesito ayude con una reserva (pago, cancelzcion, factura, informacion del huésped, etc.) |
Neacesito ayuda con la verificadéin de mi cuenta con Adyen (KYC)
Contacto >

NS

Programa de recomendacion )



https://host.holidu.com/app/profile/contact

