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So schlieRen Sie den Prozess der
Kontoverifizierung ab

FUr Unternehmen*

© Holidu GmbH | Confidentia



@ HOLIDU

Bevor Sie beginnen, stellen Sie bitte sicher, dass Sie die folgenden
Dokumente bereithalten.
So kénnen Sie die Uberprifung reibungslos und ohne Unterbrechungen durchfthren:

1. Registrierungsformular
- Ausgestellt von einer zuverlassigen, unabhdngigen Quelle wie dem &rtlichen Handelsregister
des Landes/der Region, in dem/der das Unternehmen registriert ist.
- Muss innerhalb der letzten 12 Monate ausgestellt worden sein oder muss eine Unterschrift
und einen Sachverhalt mit einem Datum enthalten, das nicht dlter als 12 Monate ist.

2. Amtlicher Ausweis der gesetzlichen Vertretung des Unternehmens
-  Akzeptierte Typen: Reisepass, Fuhrerschein oder Personalausweis.
- Anforderungen: Muss gultig, nicht abgelaufen und deutlich sichtbar sein.

3. Nachweis eines Bankkontos

=  Akzeptierte Typen: Kontoauszige, Einzahlungsscheine oder Einzahlungsformulare,
Screenshots von Online-Banking-Umgebungen, von einer Bank ausgestellte offizielle
Schreiben, Schecks

- Anforderungen: Das Dokument muss den Kontoinhaber, die IBAN, einen Banknachweis (z. B.
Name, Logo) enthalten und darf maximal 12 Monate alt sein.



@ HOLIDU

Bevor Sie beginnen, stellen Sie bitte sicher, dass Sie die folgenden

Dokumente bereithalten.
So kénnen Sie die Uberprifung reibungslos und ohne Unterbrechungen durchfthren:

4. Zusétzliche Dokumente (falls zutreffend)

- Adressnachweis (zB. Rechnung eines Versorgungsunternehmens, Kontoauszug,
behdérdlicher Schriftverkehr, der nicht élter als 12 Monate ist)

- Nachweis der Steuer-ID: Dokument mit Name der Organisation, Steuer-ID, von einer
zuverla@ssigen Quelle (z. B. Steuerbehérde), ausgestellt oder unterschrieben innerhalb der
letzten 12 Monate.

- Hinweis: Nur erforderlich, wenn dies wdhrend des Prozesses ausdrucklich verlangt wird.

Wichtige Tipps:
e Die Dokumente mussen gut lesbar, vollstdndig sichtbar und frei von
Uberlappungen sein.
Akzeptierte Formate: JPEG, PNG oder PDF.
Achten Sie darauf, dass die Bilder blendfrei sind und keine Schatten
aufweisen.




@ HOLIDU

1. Gehen Sie zum Kontobereich in Ihrem Holidu-Konto

@ HOLIDU Start Buchungen Kalender Unterkiinfte Leistung Mehr v
Konto > Konto

Bestatigen Sie Ihre Angaben, um weiterhin Auszahlungen zu erhalten Validieren Sie
Rechnungen >

Wir sind gesetzlich verpflichtet, Ihre Identitdt und Bankdaten zu iiberpriifen. Bitte halten Sie Ihren
Ausweis und |lhre Bankverbindung bereit, um einen reibungslosen Ablauf zu gewahrleisten.
Warum ist dies notwendig?

Auszahlungen >
© Fehlende Validierung
R Es gibt einige fehlende oder falsche Informationen, die Ihre Aufmerksamkeit erfordern. Bitte liberpriifen
Hilfe & Ressourcen > A, i 3 s z
und vervollstandigen Sie die erforderlichen Angaben, um lhren Validierungsprozess abzuschlieBen.
Kontakt >

Einstellungen



@ HOLIDU

2. Klicken Sie auf Validieren, um den Uberprifungsprozess zu
starten.

@ HOLIDU Start Buchungen Kalender Unterkiinfte Leistung Mehr v

Konto > Konto

Bestatigen Sie Ihre Angaben, um weiterhin Auszahlungen zu erhalten Validieren Sie |
Rechnungen
9 > Wir sind gesetzlich verpflichtet, Ihre Identitdt und Bankdaten zu iiberpriifen. Bitte halten Sie Ihren

Ausweis und |lhre Bankverbindung bereit, um einen reibungslosen Ablauf zu gewahrleisten.
Warum ist dies notwendig?

Auszahlungen >
© Fehlende Validierung
R Es gibt einige fehlende oder falsche Informationen, die Ihre Aufmerksamkeit erfordern. Bitte liberpriifen
Hilfe & Ressourcen > A, i 3 s z
und vervollstandigen Sie die erforderlichen Angaben, um lhren Validierungsprozess abzuschlieBen.
Kontakt >

Einstellungen



HOLIDU
3. Sie werden zu unserer Zahlungsanbieter-Seite weitergeleitet @

@ HOLIDU

Konto
Rechnungen
Auszahlungen
Hilfe & Ressourcen

Kontakt

Richten Sie Ihr Konto ein

Start  Buchungen Kalender  Unterkiinfte  Leistung  Mehr v Ihr Geschaftsaufbau: Unternehmen &
Um lhr Konto vorzubereiten, bendtigen wir Informationen zu lhrem Unternehmen.
Konto
Firmenangaben Hinzufigen >

Bestatigen Sie lhre Angaben, um weiterhin Auszahlungen zu erhalten

Wir sind gesetzlich verpflichtet, Ihre Identitat und Bankdaten zu {iberpriifen. Bitte halten Sie Ihren
Ausweis und |hre Bankverbindung bereit, um einen reil 1 Ablauf zu ahrlei s &

- N sl Entscheidungstrager
Warum ist dies notwendig?

Hinzufigen >
© Fehlende Validierung

Es gibt einige fehlende oder falsche Informationen, die Ihre Aufmerksamkeit erfordern. Bitte tiberpriifen Teilen Sie uns das Bankkonto mit, das Sie zum Senden oder Empfangen von Geldern verwenden.
und vervolistandigen Sie die erforderlichen Angaben, um Ihren Validierungsprozess abzuschlieBen.

Angaben zum Bankkonto Hinzufiigen >

Einstellungen

Um diesen Vorgang abzuschlieBen, Gberpriifen und unterzeichnen Sie bitte die offizielle Dokumentation.

m Servicevereinbarung unterzeichnen ®



Zahlungsanbieter-Seite

Sie werden um folgende
Angaben gebeten:

Details zum
Unternehmen
Entscheidungstrager
Auszahlungsdetails
Dienstleistungsvertrag

Richten Sie Ihr Konto ein

Ihr Geschaftsaufbau: Unternehmen £

Um lhr Konto vorzubereiten, bendtigen wir Informationen zu lhrem Unternehmen.

Firmenangaben

Hinzufigen

Klicken Sie auf
,Hinzufugen”, um mit der
Eingabe Ihrer
Unternehmensdaten zu
beginnen.

Einige Ihrer Angaben sind
bereits vorausgefullt.




4. Unternehmensdaten bereitstellen

Bitte geben Sie den amtlich
eingetragenen
Firmennamen ein und
wdhlen Sie lhre
Unternehmensstruktur

FIRMENANGABEN

Basic information v
Unternehmensstruktur
Registrierungsdaten
Adresse v
Registrierungsdokument

Ubersicht

@ HOLIDU

Basic information

Firmenname des Unternehmens
Geben Sie den Namen genau so ein, wie er in den offiziellen Eintragungsunterlagen lhres Unternehmens
steht.

Test GmbH

Country/region of establishment

Deutschland v

Speichern und zur Ubersicht gehen

Unternehmensstruktur
Welche Art von Unternehmen haben Sie?

Privatunternehmen

Ihr Unternehmen befindet sich in Privatbesitz und wird nicht an einer offentlichen Borse
gehandelt.

Zum Beispiel: Gesellschaft mit beschrankter Haftung (GmbH), Unternehmergesellschaft (UG),
kleine Aktiengesellschaft (AG)

Offentliches Unternehmen

Ihr Unternehmen wird an der Bérse gehandelt und muss der Offentlichkeit regelmaRig
Finanzinformationen zur Verfligung stellen.

Zum Beispiel: Aktiengesellschaft (AG), societas Europaea (SE)

Rechtsfahige Personengesellschaft
Eine Vereinbarung zwischen zwei oder mehreren Personen, gemeinsam ein Unternehmen zu
fiihren.

Gemeinniitzige Organisation oder Wohltatigkeitsorganisation

Ihre Organisation ist offiziell gemeinniitzig oder steuerbefreit.

Zum Beispiel: gemeinniitzige Gesellschaft mit beschrankter Haftung (gGmbH), gemeinniitzige
Unternehmergesellschaft (QUG), Stiftung.

Staatliche Organisation
Ihre Organisation ist Eigentum der Regierung oder des Staates.
Zum Beispiel: Stiftung des o6ffentlichen Rechts, Anstalt des 6ffentlichen Rechts.

Eingetragener Verein
Eine eingetragene Organisation ohne Gewinnabsicht, die auf einen bestimmten Zweck wie
Freizeitgestaltung, Kultur oder Wohlitatigkeit ausgerichtet ist.

@ HOLIDU

Klicken Sie z. B. hier,
wenn Sie ein
Privatunternehmen
sind



4. Unternehmensdaten bereitstellen

Geben Sie hier Inre
Unternehmensregistrier-
ungsdaten ein.

FUr Deutsche M@Unternehmen:
Falls Sie noch keine
Handelsregisternummer
haben, figen Sie bitte
,HRBOOOO” hinzu.

Falls Sie keine
Umsatzsteuer-ldentifikationsn
ummer haben, geben Sie bitte
an, warum Sie keine haben.

Registrierungsdaten

Q Warum muss ich diese Informationen angeben?

Handelsname

Test GmbH

Gleicher Name wie der rechtliche Name des Unternehmens

Handelsregisternummer

HRB000O

v Das Format ist korrekt

USt-1dNr. (Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer)

Ich habe keine UST.-ldentifikationsnummer
Grund fir das Fehlen der Umsatzsteuernummer

Branchenausnahme
Unterhalb der Steuergrenze

Speichern und zur Ubersicht gehen Zuriick



4. Unternehmensdaten bereitstellen

Bitte stellen Sie sicher,
dass Sie hier die offiziell
registrierte Adresse lhres
Unternehmens angeben.

Registrierte Adresse

Die Adresse, wie sie in den offiziellen Eintragungsunterlagen Ihres Unternehmens
angezeigt wird.

© Warum muss ich diese Informationen angeben?

Adresse suchen

< Deutschland

Adresse

Test Street 5

Sonstige Adressinformationen (optional)

Postleitzahl

12345

Ort
Munich

Weitere Adresse

Gibt es fiir den Hauptbetrieb lhres Unternehmens eine andere Adresse?

© Nein, die registrierte Adresse ist auch der Ort unseres Geschaftsbetriebs

Ja, unser Hauptsitz befindet sich an einem anderen Ort

@ HOLIDU

Sie kbnnen die
Adresssuche verwenden,
um lhre Adresse zu finden.



4. Unternehmensdaten bereitstellen

Befolgen Sie die Anweisungen,
um ein lesbares und gliltiges
Dokument zu erstellen.

Wichtig:

e Das Dokument muss von einer
staatlichen Behoérde stammen,
meist vom o&rtlichen Handelsregister
bei Firmengrindung, und den
rechtlichen Namen lhres
Unternehmens enthalten.

° Das Datum auf dem Dokument ist
nicht dlter als 12 Monate

Was, wenn mein Dokument dlter als 12 Monate ist?

Ist Inr Dokument dlter als 12 Monate, sollte es eine
Erkldrung der Aktiva und Passiva enthalten,
unterschrieben und datiert von einer
entscheidungsbefugten Person. Datum, Titel und
Name der juristischen Person mussen enthalten sein.

@ HOLIDU

Ein Registrierungsdokument hochladen

Wir benétigen ein offizielles Dokument, um die Daten lhrer Organisation zu
Uberprifen.

Dokumentanforderungen:
« Das Dokument muss von einer Regierungsbehdrde ausgestellt sein. Es wird in der Regel
bei der Grindung eines Gewerbes und dessen Eintragung im &rtlichen Handelsregister

ausgestellt
@ Gut © Nicht © Nicht © nNicht
abgeschnitten verschwommen abgelaufen
o
Drop file to upload

Supported file types: JPG, JPEG, PNG, PDF
Max file size: 4 MB. Maximal 1 page.
Upto 1 file(s).

Browse files



4. Unternehmensdaten bereitstellen

Ubersicht

Grundlegende Informationen 74
Firmenname des Unternehmens

Grindungsland/-region Deutschland

Unternehmensstruktur 14
Entitatstyp Privatunternehmen

Registrierungsdaten 74
Registernummer HRBOOOO

Grund fiir Die Waren oder D gen
Umsatzste sind von der Umsatzsteuer/GST befreit

Handelsname

Registrierungsadresse 74
Adresse

Postleitzahl

Ort \

Land/Region Deutschland

Registrierungsdokument 174

2024.1014-12_26_26.png

Uberprufen Sie, ob Sie alle
Angaben korrekt eingegeben
haben, und klicken Sie auf
~Absenden”.

Wenn Sie etwas dndern
mochten, klicken Sie auf
das Zeichen.



@ HOLIDU

Zahlungsanbieter-Seite

Richten Sie Ihr Konto ein ]
Ihr Geschaftsaufbau: Unternehmen £ D|e AngCI ben ZU |hl‘em

Unternehmen werden
jetzt GUberpruft. Dies kann
bis zu 72 Stunden dauern.

Sie mussen nicht auf die
Uberprufung warten und
kdnnen mit einem Klick
auf ,Hinzufiigen”
fortfahren, um
Informationen zu den
Entscheidungstrégern
lhres Unternehmens
bereitzustellen.

8 Cntscheidungstrager Hinzufigen >




HOLIDU
5. Details zum Entscheidungstrdger bereitstellen @

@ HOLIDU

Entscheidungstrager Bitte lesen Sie die Anweisungen
Stellen Sie die Daten der Eigentlimer, kontrollierenden Personen und Unterzeichner lhres Unternehmens bereit. GUf der Ilnken Selte Sorgfaltlg
Beachten Sie, dass eine Person mehrere Rollen innehaben kann. Die Anforderungen lauten wie folgt: d u I’Ch u nd k“Cken Sle a Uf
Obligatorisch '~ Erforderlich, falls zutreffend Y E ntSC h eid un g Stro g er h i Nz ufu g e n”’
um den ersten
Eigentiimerln  Fiigen Sie alle Eigentiimer hinzu, die 25% oder mehr an deinem Unternehmen halten. E ntSC h eid un g St rq g er

Wenn Sie keine Eigentiimer haben, die 25 % oder mehr halten, geben Sie alle kontrollierenden h i n Z u Z u f u g e n .
Personen an.

Kontrollierende Personen

Unterzeichner  Fiigen Sie mindestens 1 Unterzeichner hinzu.

Denken Sie daran, dass es wichtig
Q Was ist der Unterschied zwischen diesen Rollen? A iSt, mindeStens einen
¢ Ein Eigentlimer ist jemand, der 25 % oder mehr des Unternehmens durch Stimmrechte, Eigenkapital oder ahnliches U nte rzelc h ner zu beStI m men L4

besitzt.

¢ Eine kontrollierende Person ist eine Person, die autorisiert ist, wichtige Geschaftsentscheidungen zu treffen. Sie
kann Eigentiimer sein oder nicht.

¢ Ein Unterzeichner hat die Vollmacht, offizielle Dokumente im Namen des Unternehmens zu unterzeichnen. In der
Regel ist ein Unterzeichner auch ein Eigentiimer oder eine kontrollierende Person.

+ Entscheidungstriger hinzufiigen



5. Details zum Entscheidungstrdger bereitstellen

DETAILS ZUR PERSON

Personenbezogene
Geben Sie hier die personlichen
3 oo Adresse
Daten des Entscheidungstragers

an.

Achten Sie darauf, dass Sie die
Rolle ,Unterzeichner” auswdhlen,
wenn der Entscheidungstréger
berechtigt ist, im Namen Ihres
Unternehmens zu unterzeichnen.

Personenbezogene Angaben

Q Warum muss ich diese Informationen angeben? v

Wabhlen Sie alle Rollen aus, die dieser Entscheidungstrager innehat.

Eigentiimerin
Person, die 25 % oder mehr des Unternehmens besitzt (direkt oder indirekt)

Kontrollierende Personen
Autorisiert, wichtige Geschaftsentscheidungen zu treffen (kann Eigentiimer sein oder

nicht)

Unterzeichner
Autorisiert, Vertrage im Namen des Unternehmens zu unterzeichnen

Vorname Nachname
Geben Sie lhre(n) Vornamen genau so ein, wie erin  Geben Sie Ihre(n) Nachnamen genau so ein, wie er in

Ihrem Ausweisdokument steht Ihrem Ausweisdokument steht

Geburtsdatum

dd.mm.yyyy [m]

Land des Wohnsitzes
Deutschland -
E-Mail-Adresse

Telefonnummer

Berufsbezeichnung

Speichern und zur Ubersicht gehen



5. Details zum Entscheidungstrdger bereitstellen

DETAILS ZUR PERSON

Personenbezogene
Angaben

Adresse v

Ubersicht

@ HOLIDU

Geben Sie die personliche Adresse an

Q Warum muss ich diese Informationen angeben?

Adresse suchen

< Deutschiand

Adresse

Riesstr. 24

Sonstige Adressinformationen (optional)

Postleitzahl

80992

Ort

Miinchen

Speichern und zur Ubersicht gehen

Zuriick

@ HOLIDU

FUgen Sie die persénliche
Adresse des
Entscheidungstrégers Uber die
Suchleiste hinzu.

Vergewissern Sie sich, dass die
angegebene Adresse mit der
Adresse auf dem Ausweis
Ubereinstimmt, da Sie im
ndchsten Schritt moglicherweise
aufgefordert werden, die Identitat
der Person durch Hochladen eines
Ausweisdokuments zu Uberprufen.



@ HOLIDU

6. Ausweisdokument vorlegen (nicht immer erforderlich)

Wenn keine ID verlangt wurde, fahren Sie mit Schritt 7: Auszahlungsdetails angeben fort.

Wenn Sie dazu aufgefordert wurden, befolgen Sie bitte die folgenden Schritte. Halten Sie
aulRerdem ein Ausweisdokument bereit, das Sie vorlegen mussen:

Nicht verfallen sein

Sie mussen in Farbe sein und keinen Hintergrund haben (ausgeschnitten).

Separate Dateien fur Vorder- und RuUckseite des Personalausweises oder
FUhrerscheins

ARD<<Y70101V129<<<<<LLLLLLLLLL
8308126F31010346BR<<<<<<<<<<<O
MUSTERMANN<<ERIKA<<<<<<L<<<<<<




6. Ausweisdokument vorlegen (nicht immer erforderlich)

Wadhlen Sie die
gewunschte
Verifizierungsm
ethode

(Sofort wird
empfohlen)

Bitte folgen Sie
den Schritten auf
dieser und der
ndchsten Seite,
um das Foto
hochzuladen.

Document verification

So that we can verify the identity of Dean Smith, we
need to see their government issued ID. Choose the
method most convenient to you.
We accept:

e Passport

o Identity card

o Driver's license

Instant (o)
a Ii;\-}‘ Take a photo of the original ID

" document with your phone __>

With access to a physical ID document
and a phone you can go through
verification instantly!

Powered by 18 onfido

Takes longer
Upload a scan of the original ID
document

Upload a good quality copy of your ID

so we can verify it offline. Make sure it is
clear with all corners and letters visible.

@ How does verification with our partner Onfido
work?

Choose your document

It must be an official document ID

Select issuing country
Passport N

Photo page Search for country

Germany Q ]

Driver's license .

@ If you can't find your country, try another
(%) > docuiiaii

Front and back

& onfidc

Identity card »

Front and back




Ausweisdokument vorlegen (nicht immer erforderlich)

Allow camera access

When prompted, you must enable camera
access to continue

O

We can't verify you without your camera

Enable camera

Passport photo page

Scans and photocopies are not accepted

Show all details — All details must be
including the bottom 2 clear
lines
i BT ﬂ e 2
Move away from direct This is good
light

Passport photo page



7. Ausweisdokument vorlegen (nicht immer erforderlich)

Check your image

Make sure your details are clear and
unobstructed

Redo Upload

Summary

Personal details

First name

Last name

Date of birth
Country of residence
Phone number
Email address

Account holder

Address

Country
Address
Postal code

City

Save and go to overview

Anna

Test

1990-02-28

Germany

+4915229042000
anna.schratt+kyc@holidu.com

My name

Germany
Riesstrale 24
80992
Munich

Back

Bitte Uberprufen
Sie, ob die
Informationen
korrekt sind. Falls
nicht, kbnnen Sie
sie durch Klicken
auf das
Bleistiftsymbol
bearbeiten.
Ansonsten
klicken Sie bitte
auf ,Absenden”.



8. Zusdtzliche Entscheidungstrdger hinzufigen (falls zutreffend)

@ HOLIDU

Entscheidungstrager

Stellen Sie die Daten der Eigentiimer, kontrollierenden Personen und Unterzeichner Ihres Unternehmens bereit.
Beachten Sie, dass eine Person mehrere Rollen innehaben kann. Die Anforderungen lauten wie folgt:

Obligatorisch ~ Erforderlich, falls zutreffend

Eigentimerin  Fiigen Sie alle Eigentiimer hinzu, die 25% oder mehr an deinem Unternehmen halten.

Wenn Sie keine Eigentiimer haben, die 25 % oder mehr halten, geben Sie alle kontrollierenden
Personen an.

Kontrollierende Personen

Unterzeichner  Fiigen Sie mindestens 1 Unterzeichner hinzu.

Q Was ist der Unterschied zwischen diesen Rollen? A

¢ Ein Eigentiimer ist jemand, der 25 % oder mehr des Unternehmens durch Stimmrechte, Eigenkapital oder dhnliches
besitzt.

¢ Eine kontrollierende Person ist eine Person, die autorisiert ist, wichtige Geschéftsentscheidungen zu treffen. Sie
kann Eigentlimer sein oder nicht.

¢ Ein Unterzeichner hat die Vollmacht, offizielle Dokumente im Namen des Unternehmens zu unterzeichnen. In der
Regel ist ein Unterzeichner auch ein Eigentiimer oder eine kontrollierende Person.

+ Entscheidungstrager hinzufiigen

@ HOLIDU

Falls Ihr
Unternehmen
mehr als einen
Entscheidungstr
dager hat, figen
Sie bitte deren
Informationen
hinzu, indem Sie
auf,Entscheidun
gstrager
hinzufigen”
klicken.

Wenn nicht
zutreffend,
klicken Sie auf
.Speichern und
zur Ubersicht”
und fahren Sie
fort.



Richten Sie lhr Konto ein

Ihr Geschaftsaufbau: Unternehmen &

Um lhr Konto vorzubereiten, benétigen wir Informationen zu lhrem Unternehmen.

Klicken Sie auf
ERROR Hinzufugen”, um Ihre
Auszahlungsdaten
einzugeben.

Entscheidungstrager

Teilen Sie uns das Bankkonto mit, das Sie zum Senden oder Empfangen von Geldern verwenden.

Um diesen Vorgang abzuschlieBen, Uberprifen und unterzeichnen Sie bitte die offizielle Dokumentation.

a Servicevereinbarung unterzeichnen




9. Auszahlungsdetails bereitstellen

Angaben zum Bankkonte

Wdhlen Sie die

gewunschte
Uberprifungsmethode

Verifizierungsmethode v
Sofortige Bestdtigung

Ubersicht

(Sofortige Anwendung
wird empfohlen*)

Speichern und zur Ubersicht gehen

Bankkontodaten hinzufiigen und bestéatigen

Das Bankkonte muss auf den Namen |hres Unternehmens lauten Santino GmbH

Land/Region des Bankkontos
n Bankkonto

Sie kiianen nur & n dem Land/der Region verwenden, in dem/der e Untemehmen registoiernt st

Verifizierungsmethode

Uber die mobile Banking-App oder Einen Kontoauszug hochladen

Website verifizieren

Sie mdssen auch die Bankverbindung angeben,

Melden Sie sich bei Ihrem Bankkonto an und

assen Sie sich sofort verifizierer

@ wie funktioniert die Verifizierung mit unserem Partner Tink?

*SofortUberprifung nicht verflgbar in
Griechenland, Osterreich und Italien



9. Auszahlungsdetails bereitstellen - O

Option 1: Sofort

Sie loggen sich Uber
eine sichere
Verbindung von tink® in
lhr Online-Banking ein.
Ihre Anmeldedaten
werden nicht
gespeichert, und Holidu
hat keinen Zugriff auf
Ihr Bankkonto.

Safort

Uber die mobile Banking-App oder
Website verifizieren

Melden Sie sich bes Ihrem Bankkonto an wnd

assen Sie sich sofeet verifizieren.
Unteestanzy voo gink”

ption 1 Sofortige Verifizieruno

*SofortUberprifung nicht verflgbar in
Griechenland, Osterreich und Italien



9. Auszahlungsdetails bereitstellen - Option 1 Sofortige

Select your bank  Q Bank Name, BLZ, BIC

Login

Use the same login details as you would use in the
bank’s app or site.

I\ Bank

ww Commerzbank Sandbox

Username / Member number
Anna

Username or the 10-digit subscriber number



9. Auszahlungsdetails bereitstellen - Option 1 Sofortige Verifizieruno

Authenticate with Commerzbank
Sandbox

1 You will be securely transferred to

Commerzbank Sandbox. S|e we rden nun zu
2 You will be required to authenticate. Ih rer BG N k
3 Once authenticated, you will be redirected Weltergeleltet, um Ihr
back to KYC Test.
Bankkonto zu
verifizieren.

Ja

Your bank login details are only visible to you

Open Commerzbank Sandbox log in




9. Auszahlungsdetails bereitstellen - Option 2 Kontoauszug

Option 2: hochladen
Wenn Sie sich dafur
entscheiden, einen
Kontoauszug
hochzuladen, anstatt die
SofortUberprufung zu
nutzen, werden Sie
gebeten, die IBAN
anzugeben, von der Sie
Ihre Auszahlungen
erhalten mdéchten

Kann einige Tage dauem

Einen Kontoauszug hochladen

Sie midssen auc

f Be Bankverbindung angeben.

*Sofortige Verifizierung nicht verfagbar in
Griechenland, Osterreich und Italien



9. sofortige Uberpriafung nicht verflgbar in Griechenland, Osterreich

Angaben zum Bankkonto

Bankkontodaten hinzufligen und bestatigen

Verifizierungsmethode v

Bankkonto

(@ Warum muss ich diese Informationen angeben? v
Bankdokument
i Kontoinhaber
Ubersicht Der Name des Bankkontoinhabers und der Untermenmensname missen Gbereinstimmen, BankdOkument hOChladen
ru | Ien Sie I h re IBAN aus Wir bendtigen ein offizielles Dokument, um |hre Bankkontodaten zu verifizieren.
IBAN
[ ] Dokumententyp auswahlen

[ Wahlen Sie ein Dokument sus v ]

Klicken Sie auf

. Kontoauszug
4
Welter”.
Speichem und zur Ubersicht gehen Zuriick . Einzahlungsbeleg

Bildschirmfoto der Online-Banking-Umgebung

Sie werden
a Ufg efordert ' Offzielie E-Mail der ein Schreiben von lhrer Bank
anzugeben,
welche Art von
Dokument Sie
hochladen
mochten

Uberprisfen Sie Folgendes



Befolgen Sie die Anweisungen,

um ein lesbares und gliltiges
Dokument zu erstellen.
Wichtig!

9. Auszahlungsdetails bereitstellen - O

ption 2 Kontoauszug

Laden Sie Inren Kontoauszug hoch

Bankdokument hochladen

Wir bendtigen ein offizielles Dokument, um lhre Bankkontodaten zu verifizieren.

Dokumententyp auswahlen

Einzahlungsbeleg

-

Der Name des Kontoinhabers muss
mit dem gesetzlichen Namen lhres
Unternehmens Ubereinstimmen.
Sichtbare Kontonummer oder IBAN
Das Datum auf dem Dokument ist
nicht dlter als 12 Monate

Shows the country where the bank
account is located (for banks in the
EU, the country is included in the
IBAN)

Es muss sich um ein offizielles
Bankdokument handeln, das das
Banklogo, den Banknamen oder eine
bankspezifische Schriftart enthalt.

Dokumentanforderungen:

« Das Bankkonto muss auf den Namen lhres Unternehmens lauten: (I
= Enthalt Ihre Kontonummer oder IBAN

« Enthalt das Land/die Region des Bankkontos

. Enthalt das Bankiogo, den Banknamen oder eine bankspezifische Schriftart

« Ausgestellt in den letzten 12 Monaten

« Enth3lt einen Bankstempel oder eine Bankunterschrift

@ Gut © nNicht © Nicnt © Nicht
abgeschnitten verschwommen abgelaufen

&

Drop file to upload
Supported file types: JPG, JPEG, PNG, PDF
Max file size: 4 MB. Maximal 1 page.
Up to 1 file(s).

Browse files

Fuigen Sie eine il fur dieses hinzu

Noch 200 Zeichen

=



9. Auszahlungsdetails bereitstellen - Option 2 Kontoauszuo

Befolgen Sie die Anweisungen,
um ein lesbares und giiltiges
Dokument zu erstellen.
Wichtig!

e Der Kontoinhabername muss mit
dem gesetzlichen Namen lhres
Unternehmens Ubereinstimmen.
Sichtbare Kontonummer oder IBAN
Das Datum auf dem Dokument ist
nicht dlter als 12 Monate

e Zeigt das Land an, in dem sich das
Bankkonto befindet (bei Banken in
der EU ist das Land in der IBAN
enthalten)

e Es muss sich um ein offizielles
Bankdokument handeln, das das
Banklogo, den Banknamen oder eine
bankspezifische Schriftart enthalt.




9. Auszahlungsdetails bereitstellen - Option 2 Kontoauszug

Angaben zum Bankkonto

Verifizierungsmethode «
Bankkonto v
Bankdokument «

Ubersicht

Ubersicht

Bankkonto

Kontoinhaber

IBAN

Wahrung

Land/Region der Bank

Bankdokument

Dateiname

EUR

20241014-15_20.52.png

Zurick

Prafen Sie die
Zusammenfassung und
Uubermitteln Sie Ihre Angaben.

Hinweis: Es kann bis zu 72
Stunden dauern, bis lhre
Bankdaten Uberpruft werden.



Richten Sie Ihr Konto ein
Ihr Geschaftsaufbau: Unternehmen &

Um lhr Konto vorzubereiten, benétigen wir Informationen zu lhrem Unternehmen.
Firmenangaben Hinzuflgen

Entscheidungstrager Hinzufiigen

Teilen Sie uns das Bankkonto mit, das Sie zum Senden oder Empfangen von Geldern verwenden.

Angaben zum Bankkonto Hinzuflgen

Um diesen Vorgang abzuschlieBen, Gberpriifen und unterzeichnen Sie bitte die offizielle Dokumentation.




Richten Sie Ihr Konto ein
Ihr Geschaftsaufbau: Unternehmen &

Um |hr Konto vorzubereiten, bendtigen wir Informationen zu lhrem Unternehmen.
Firmenangaben Hinzufigen >

Entscheidungstrager Hinzufigen >

Teilen Sie uns das Bankkonto mit, das Sie zum Senden oder Empfangen von Geldern verwenden.

Angaben zum Bankkonto

Um diesen Vorgang abzuschlieBen, Gberpriifen und unterzeichnen Sie bitte die offizielle Dokumentation.

Klicken Sie auf
Sunterschreiben”, um die
neue
Datenschutzvereinbarung
zu akzeptieren.




@ HOLIDU

11. Uberpriifen Sie den Status Ihrer Kontoliberpriifung in lnrem
Holidu-Konto

Bestatigen Sie Ihre Angaben, um weiterhin Auszahlungen zu erhalten

Wir sind gesetzlich verpflichtet, Ihre Identitat und Bankdaten zu Uberpriifen. Bitte halten Sie lhren Ausweis und lhre
Bankverbindung bereit, um einen reibungslosen Ablauf zu gewahrleisten.
Warum ist dies notwendig?

v/ |hre Daten wurden bereits validiert

Please note:
° Der Verifizierungsprozess kann bis zu 72 Stunden dauern.
° Falls Inre Angaben nicht gultig sind, mussen Sie zur Kontoverifizierung zurtickkehren, um die Daten

zu korrigieren oder zusdtzliche Informationen anzugeben.




@ HOLIDU

Wenn Sie irgendwelche Fragen haben, kontaktieren Sie
uns bitte Uber die Kontaktseite in Inrem Holidu-Konto

@ HOLIDU tart  Buchungen  Kalender  Unterkiinfte  Leistung  Mehr «

Konto > Kontakt

Wahlen Sie den Grund fiir die Kontaktanfrage: (& foroenicn)

Rechnungen >

Auswahlen v

| |

Auszahlungen > Auswahlen

Ich bendtige Hilfe zu meinem Konto (persénliche Daten, IBAN, Vertrag, etc.)
Hilfe & Ressourcen 5 Ich brauche Hilfe bei einem Inserat (Konfiguration, Beschreibungstext, Preise, Fotos, Mitbearbeiter usw.)

Ich bendtige Hilfe bei einer Buchung (Auszahlung, Stornierung, Rechnung, Gasteinformationen usw.)

Ich brauche Hilfe bei der Verifizierung meines Kontos mit Adyen (KYC)
Kontakt >

Empfehlungsprogramm >




