(+)

Como completar o processo de
Verificagdo de Conta.

Para empresas*

© Holidu GmbH | Confidentia



@ HOLIDU

Antes de comecar, certifique-se de que tem os seguintes documentos a mdo.
Isto ajudd-lo-& a concluir a verificagcdo sem interrupgoes:

1. Documento de Registro
-  Emitido por uma fonte fidvel e independente, como o registo comercial local do pais/regido
na qual a empresa estd registada.
- Deve ser emitido nos ultimos 12 meses ou conter uma assinatura e uma declarag@o de
situagdo com uma data néo superior a 12 meses.

2. Documento de Identificacéio emitido pelo governo do(s) representante(s) legal(ais) da
empresa
- Tipos aceitaveis: Passaporte, Carta de condugéo ou Cartéo de Identificagéo Nacional(BI).
- Requisitos: Deve ser valido, ndo ter expirado e ser claramente visivel.

3. Comprovativo de conta bancaria.
- Tipos aceitdveis: Extratos bancdrios, taldées ou formuldrios de depdsito, capturas de ecrd do
ambiente bancdrio em linha, cartas oficiais emitidas por um banco, cheques
- Requisitos: o documento deve apresentar o nome do titular da conta, o IBAN, um indicador
de que foi emitido por um banco (por exemplo, nome do banco, logétipo ou tipo de letra
especifico do banco), ter menos de 12 meses



@ HOLIDU

Antes de comecar, certifique-se de que tem os seguintes documentos a mdo.
Isto ajudd-lo-& a concluir a verificagcdo sem interrupgoes:

4. Documentos adicionais (se aplicéavel)

- Comprovativo de morada (por exemplo, fatura de servicos publicos, extrato bancario,
correspondéncia governamental com menos de 12 meses)

- Comprovativo de identificacdo fiscal (documento que mostre: nome da organizagdo,
namero de identificacdo fiscal, emitido por uma fonte fidvel e independente, como a
autoridade fiscal local, emitido nos Ultimos 12 meses, ou deve conter uma assinatura e um
estado de coisas com uma data ndo superior a 12 meses)

- Nota: S6 € necessdario se for expressamente solicitado durante o processo.

Dicas importantes:

e Os documentos devem ser claros, legiveis e ndo devem ser cortados.
e Formatos aceitdveis: JPEG, PNG ou PDF.

e Certifiue-se de que ndo ha brilho ou sombra nas imagens.




1. Entre na sec¢do “Conta” na sua conta Holidu

@ HOLIDU

Conta

Faturas
Pagamentos
Ajuda & Recursos

Contacto

~

Inicio  Reservas  Calenddrio  Propriedades  Desempenho  Mais v

Conta

Validar os seus dados para continuar a receber pagamentos

Por lei, somos obrigados a verificar a sua identidade e informagGes bancarias. Certifique-se de que tem
a sua identificagdo e os seus dados a mao para garantir um processo simplificado.
Porque é que isto é necessério?

© Validagéo em falta

Hé algumas informagdes em falta ou incorrectas que requerem a sua atengao. Reveja e preencha os dados
necessarios para finalizar o seu processo de validagao.

Configuragdes



@ HOLIDU
2. Clique em Validar para iniciar o processo de verificacdo

@HOLIDU Inicio  Reservas  Calenddrio  Propriedades  Desempenho  Mais v

Conta > Conta

Validar os seus dados para continuar a receber pagamentos _

Faturas > . ) . . ) . . "
Por lei, somos obrigados a verificar a sua identidade e informagdes bancarias. Certifique-se de que tem
a sua identificagdo e os seus dados a mdo para garantir um processo simplificado.
Porque € que isto é necessario?
Pagamentos >
© Validago em falta
: Ha algumas informagdes em falta ou incorrectas que requerem a sua atengdo. Reveja e preencha os dados
Ajuda & Recursos > rl e Sl 4 jaep
necessérios para finalizar o seu processo de validagao.
Contacto >

Configuragdes


https://partner.holidu.com/auth/login?redirectUrl=/dashboard

Faturas

Pagamentos

Ajuda & Recursos

Contacto

Inicio ~ Reservas ~ Calendério  Propriedades  Desempenho  Mais v

Conta

Validar os seus dados para continuar a receber pagamentos Validar
Por lei, somos obrigados a verificar a sua identidade e informag@es bancarias. Certifique-se de que tem

a sua identificagdo e os seus dados @ mao para garantir um processo simplificado.

Porg . srio?

Q Validagéo em falta

Ha algumas informages em falta ou incorrectas que requerem a sua atengdo. Reveja e preencha os dados
necessrios para finalizar o seu processo de validago.

Configuragges

Configurar a sua conta
A configuracao da sua empresa: Empresa ¢

Para preparar sua conta, precisamos de informagdes sobre sua empresa.

. Detalhes da empresa

‘ . Decisores

Diga-nos a conta bancéria que utiliza para enviar ou receber fundos.

‘ ’ Dados da conta bancéria

Para concluir este processo, reveja e assine a documentacao oficial.

Adicionar

Adicionar

Adicionar




Pagina do fornecedor de pagamentos

Ser-lhe-a pedido que
forneca os seguintes
dados:

e Dados da empresa

e Responsdaveis pela
tomada de decisdes

e Detalhes do Contrato
de servico

@ HOLIDU

Para preparar sua conta, precisamos de informagoes sobre sua empresa.

Detalhes da empresa

Adicionar >

Clique em “Adicionar”
para comecgar a fornecer
os dados da sua empresa.

Algumas das suas
informacdes ja estdo
pré-preenchidas.




4. Fornecer detalhes da empresa

Por favor, insira o nome legal
oficialmente registado e
selecione a estrutura da sua
empresa.

Detalhes da empresa

Informagdes basicas

Informagdes basicas v

Estrutura da empresa Nome legal da empresa

Detalhes do registo

Morada v

Documento de registo Pais/regido de estabelecimento

Resumo ‘ Portugal

Salvar e ir para a visao geral

Estrutura da empresa

Que tipo de empresa tem?

Empresa privada

A sua empresa é privada e ndo & negot a numa bolsa de valores publica.

P

xemplo: unlisted sociedade anénima (SA), sociedade por quotas (Unipessoal Lda),

belecimento individual de responsabilidade limitada (EIRL).

Empresa publica
A lua empresa & negociada numa bolsa de valores pablica e tem de divulgar informagdes

financeiras ao piblico regularmente.

Por exemplo: listed sociedade andnima {SA), sociedade andnima desportiva.

0 izacao sem fins ivos ou de caridade
A sua organizagao tem estatuto oficial sem fins lucrativos ou de isengdo fiscal.

Por exemplo: fundagdo, associagdo.

Organizacao governamental
A sua organizagdo é propriedade do governo ou do estado.

Por exemplo: empresas pablicas.

Voltar

@ HOLIDU

P.ex. clique aqui, se for
uma empresa privada



4. Fornecer detalhes da empresa

Adicione aqui os detalhes
de registo da sua
empresa.

Para empresas alemd@s ..
caso ndo tenha um ndmero
de registo comercial, por favor
adicione 'HRBO0OOO".

Caso n@o tenha um namero
de IVA, selecione o motivo
pelo qual ndo tem um.

—

Detalhes do registo

(@) Porque preciso de preencher esta informagao?

Igual ao nome legal da empresa

NIPC (Numero de Identificagado de Pessoa Colectiva)

Numero de IVA

‘prs

v O formato esta correlo

(] N&o tenho um nimero de IVA



@ HOLIDU

4. Fornecer detalhes da empresa

Morada registada

0 enderego conforme aparece nos documentos oficiais de registo da sua
empresa.

@ Porque preciso de preencher esta informacao? v

Por favor, certifique-se de e — ~| ,. Podeusara pesquisa de
fornecer aqui a morada morada para encontrar o
oficial registrada da sua |":’:j | seu endereco.

empresa. | ,

Outras informacgoes de enderecgo (opcional)

Cadigo postal

Cidade

Morada adicional
Existe uma morada diferente para as principais operagoes comerciais da sua empresa?

° NZo, a morada registada € onde operamos
(O sim, a nossa sede fica num local diferente

Yoltan



4. Fornecer detalhes da empresa

Siga as instrugdes para fornecer
um documento legivel e valido.

Importante:

e O documento tem de ser emitido por
uma autoridade governamental.
Normalmente é fornecido quando
uma empresa é criada no registo
comercial local e deve mostrar o
nome legal da sua empresa.

e A data no documento ndo pode ter
mais de 12 meses.

E se 0 meu documento tiver mais de 12 meses?

Se o seu documento tiver mais de 12 meses, deverd
conter uma declarag@o com os ativos e passivos da
empresa. Ser@ necessdrio que esta seja assinada e
datada por alguém com poder de deciséo ou
assinatura dentro da empresa. Certifique-se de que
a data, o titulo e o nome da entidade legal estéo
incluidos.

Carregar um documento de registo

Precisamos de um documento oficial para verificar os dados da sua
organizacao.

Requisitos do documento
s« O documento deve ser emitido por uma autoridade governamental. Geralmente é dado
quando uma empresa @ criada no registo comercial local

= ==
=l D

@ Bom @® Nao cortado @ N3o desfocado @ Naio expirou

&

Drop file to upload
Supported file types: JPG, JPEG, PNG, PDF
Max file size: 4 MB. Maximal 1 page.
Up to 1 file(s).

Browse files




4. Fornecer detalhes da empresa

Resumo

Informagées basicas 174

Nome legal da empresa [

Pais/regido de estabelecimento Portugal

Estrutura da empresa 174
Tipo de entidade Empresa privada

Detalhes do registo %4

Numero de registo

Motivo da auséncia do numero de IVA

Nome comercial

Morada de registo 4

Morada Ruat
Codigo postal
Cidade

Pais/regiao Portugal

Documento de registo 4

Nome do ficheiro screenshot-balanceplatform-live_adyen_com-
202410.09-14_02_25.png

Verifique se inseriu todos os
detalhes corretamente e clique
em ‘Enviar’.

Caso precise de alterar algo,
clique no icone de edicdo.



HOLIDU
P&gina do fornecedor de pagamento @

Configurar a sua conta

A configuragado da sua empresa: Empresa ¢

Para preparar sua conta, precisamos de informagédes sobre sua empresa. Os detalhes da sua
empreSG estdo ClgorCI em
Detalhes da empresa Adicionar > s ae
analise. Este proceSSO
Decisores — pode demorar até 72

horas.
Diga-nos a conta bancaria que utiliza para enviar ou receber fundos.
N&o precisa de esperar
pela verificagcdo e pode
continuar a clicarem
‘Adicionar’ para comecar
B o conno e serices ® cxgosgrasrc  Snal > a fornecer informacdes
sobre os responsaveis
pela tomada de decisdes
na sua empresa.

Dados da conta bancaria Adicionar >

Para concluir este processo, reveja e assine a documentacao oficial.




@ HOLIDU
5. Forneca os detalhes dos responsaveis pela tomada de decisdes.

@ HOLIDU

Decisores

Fornega informacdes dos proprietarios, pessoas controladoras e signatarios da sua empresa. Lembre-se de que uma
pessoa pode ter vérias fungdes. Os requisitos sdo os seguintes:

Obrigatério  Obrigatdrio se for aplicavel

Proprietdrio(a)  Adicione todos os proprietarios com 25% ou mais da sua empresa.

Pessoa controladora  Se nao tiver nenhum proprietario com 25% ou mais, especifique todas as pessoas que controlam.

Signatario  Adicione pelo menos 1 signatario.

Q Qual é a diferenca entre essas fungdes? A

e Um proprietario é alguém que detém 25% ou mais da empresa, por meio de direitos de voto, patriménio liquido ou
similares.

* Uma pessoa encarregada € alguém autorizado a tomar decisées de negdcios importantes. Pode ou ndo ser um
proprietario.

* Um signatario possui autoridade para assinar documentos oficiais em nome da empresa. Geralmente um signatério
também é um proprietério ou uma pessoa controladora.

+ Adicionar decisor

Leia atentamente as instrugdes a
esquerda e clique em “Adicionar
decisor” para adicionar o primeiro
decisor.

N&o se esquega de que é
importante determinar pelo
menos um signatario.



5. Forneca os detalhes dos responsaveis pela tomada de decisdes.

Forneca aqui as informagdes
pessoais do responsavel pela
tomada de decisées.

Certifique-se de selecionar o
papel de ‘'signatdrio’ quando o
responsavel estiver autorizado a
assinar em nome da sua
empresa.

DETALHES INDIVIDUAIS

Detalhes pessoais
Morada

Resumo

@ HOLIDU

Detalhes pessoais

Q Porque preciso de preencher esta informagao? v

Selecione todas as fungdes que esse tomador de decisao detém.
¥ Proprietario(a)

Alguém que possua 25% ou mais da empresa (direta ou indiretamente)

Pessoa controladora
Autorizado a tomar decisdes de negdcios importantes (pode ou néo ser um titular)

Signatario
Autorizado a assinar contratos em nome da empresa

Primeiro nome Apelido
Introduza os) seu(s) nome(s) préprio(s) exactamente  Introduza o(s) seu(s) apelido(s) exactamente como
como aparece(m) no seu documento de i ) no seu documento de identidade

Data de nascimento

dd.mm.yyyy [m]

Pais de residéncia
Alemanha v
Enderego de e-mail

Numero de telefone

Titulo do trabalho

Salvar e ir para a visao geral



@ HOLIDU
5. Fornega os detalhes dos responsaveis pela tomada de decisdes.

Fornecer morada pessoal
Detalhes pessoais v

S— = e ) Adicione o Endereco Pessoal do
s = Temos de nos certificar de que todos os que utlizam 0s Nossos senvigos sdo quem dzem Toquor de Decisaes usondo G
Documento de identificagio c'lueséo. Para tal, i toda esta infi ca combas.e nos registos oficiais. Esta .
I :;;na\amep::t;fmsvegulamentos!mancemosquetemoodesegmroumofomeoedovde Bdrrd de PequISCI_
—Pesauisar enderaco

([ Lo sane raes 100-308 A o meoncos | Certifique-se de que o endereco

— fornecido corresponde ao

[ Largo st Maraues f| endereco do documento de

|?“m" s08 do sndaroco fopeiona | identificacdo, uma vez que

I poderd ser-lhe pedido que

[ s100.308 ] verifigue a sua identidade

|,°‘°'°°° \| quando carregar um documento

Aldeia dos Redondos . .. -
‘ ' de identificacdo no passo
seguinte.

Salvar e ir para a visdo geral Voltar




6. Forneca documento de identificagéo (ndo é sempre necessdrio)

@ HOLIDU

Se ndo Ihe pedirem para fornecer um documento de identificacdo, por favor, passe para
o Passo 7: Fornecer Detalhes do Pagamento.

Se Ihe pedirem, siga os passos no préoximo diapositivo. Esteja também preparado para

fornecer um documento de identificagdo que deve:

Nd&o estar expirado
Ser a cores e ndo ter fundo (recortado)

Ter ficheiros separados para a frente e o verso do bilhete de identidade ou da carta

de conducdo

ARD<<Y70101V129<<<<<<<<<L<L<<<
8308126F31010346BR<<<<L<<<<<<0
MUSTERMANN<<ERIKA<<LLLLLLLLLLLKL




6. orneca documento de identificagéio (néo é sempre necessario)

Escolhao
método de
verificagdo que
pretende utilizar
(Recomenda-se
o método
instantaneo)

< Instantdneo

Siga os passos
deste e do
proximo
diapositivo para
carregar a
fotografia.

Verificar a identidade de |

Verificagao instantanea

Tire uma fotografia de um passaporte, bilhete
de identidade ou carta de condugio

Com tecnologia s onfido

(© Como funciona a verificacao com o nosso parceiro Onfido?

ou carta de condug2o.

=

Carregamento manual

Pode demorar alguns dias. Carregue uma copia

de um passaporte, documento de identidade

7 PODE
DEMORAR ATE
72H A SER
VERIFICADO



o » @Hounu
6. Forneca documento de identificagéo (ndo é sempre necessdrio)

Escolhao

método de

verificagéo que Verificar a identidade de | Escolha o seu documento

pretende uti"zq r o - Selecione o pais emissor para ver quais documentos

(Recomenda-se ‘ BcoNaos

O envio Pais emissor

i o ——)p- | Portiigal

I n Stq ntq n eO) Verificacao instantanea Carregamento manual [ - Q I
: || Documentos aceftes

SIga Os passos e, ||| e

. . e 2 Passaporte

indicados neste it o I >

(@ Como funcionaa verificacao com o nosso parceiro Onfido? v

e no préximo
diapositivo para

Carta de condugao

CCIrregGr O @ Frente e verso >
fOtOgeriq_ Voltar
Cartao de identidade
Frente e verso >

N3o € possivel concluir a verificagao instantanea?
Voltar atras e fornecer digitalizagdes dos documentos



o » @Houou
6. Forneca documento de identificagéo (ndo é sempre necessdrio)

% «
Escolha o seu documento PR
Submeter cartido de identidade Obter a sua ligacao segura
Selecione o pais emlsas;r“;;ar;z:er quais documentos (frente) er:0 ciifigo Lkt coma ses iitone
x ; Tire uma foto com o seu telefone
Pais emissor
| portuga Q| — —
Documentos aceites
°
FP’éagsi::’::r:f otografia > @© Como ler um codigo QR

= Carta de condugao 5
Frente e verso Confinue no felefone
- ou escolha um método alternativo

ou carregar foto — digitalizacdes ou fotocopias ndo sdo permitidas

&3 Obtenha a ligagdo por SMS @ Copiar ligacdo

Cartdo de identidade

Frente e verso % ’
124 onfido | Rest ientizy

124 ONfido | Rewl iantizy

_ & i oo a N3o é sivel concluir a verificagdo instantanea? S . 3 DA P =
Nao € possivel concluir a verificagao instantanea? o8 995 vey conou A a e c?cao ik o N3o é possivel concluir a verificagdo instantanea?
Voltar atras e fornecer digitalizagdes dos documentos

Voltar atras e fornecer digitalizagdes dos documentos Voltar atrds e fornecer digitalizagdes dos documentos



Passport photo page

Summary

Personal details

First name

Last name

Date of birth
Country of residence
Phone number
Email address

Account holder

Address

Country
Address
Postal code

City

Save and go to overview

7. Forneca documento de identificagéo (nédo é sempre necessdrio)

Anna

Test

1990-02-28

Germany

+4915229042000
anna.schratt+kyc@holidu.com

My name

Germany
Riesstrale 24
80992
Munich

Por favor,
verifique se as
informacodes
estdo corretas.
Se ndo
estiverem, pode
editar clicando
no icone de
|Gpis. Caso
contrdrio, clique
em Enviar'.



8. Adicionar mais decisores (se aplicavel)

@ HOLIDU

Decisores

Fornega informagdes dos proprietérios, pessoas controladoras e signatarios da sua empresa. Lembre-se de que uma
pessoa pode ter varias fungdes. Os requisitos sdo os seguintes:

Obrigatério ~ Obrigatdrio se for aplicavel

Proprietario(a) ~ Adicione todos os proprietarios com 25% ou mais da sua empresa.

Pessoa controladora  Se nao tiver nenhum proprietério com 25% ou mais, especifique todas as pessoas que controlam.

Signatario  Adicione pelo menos 1 signatério.

Q Qual é a diferenga entre essas fungdes? A

¢ Um proprietario € alguém que detém 25% ou mais da empresa, por meio de direitos de voto, patriménio liquido ou
similares.

* Uma pessoa encarregada é alguém autorizado a tomar decisdes de negdcios importantes. Pode ou ndo ser um
proprietério.

¢ Um signatario possui autoridade para assinar documentos oficiais em nome da empresa. Geralmente um signatario
também é um proprietdrio ou uma pessoa controladora.

=+ Adicionar decisor

@ HOLIDU

Se a sua
empresa tiver
mais do que um
decisor, adicione
as respetivas
informacgodes
clicando em
“Adicionar
decisor”.

Se néo foro
caso, pode clicar
em “Guardar e ir
para a vista
geral” e
continuar parao
passo seguinte.



Configurar a sua conta
A configuracao da sua empresa: Empresa ¢

Para preparar sua conta, precisamos de informacdes sobre sua empresa.

Detalhes da empresa
Decisores

Diga-nos a conta bancdria que utiliza para enviar ou receber fundos.

‘ a Dados da conta bancaria

Para concluir este processo, reveja e assine a documentacao oficial.

a Assinar contrato de servigos

Adicionar >

Adicionar >

Adicionar > ’

Cliqgue em “Adicionar”
para comecar a fornecer
os seus dados de
pagamento




HOLIDU
9. Fornecer detalhes do pagamento @

Escolha o método de Verificar a identidade de |
verificagdo que
pretende usar ° s

(Recomenda-se o i

método instanténeo*) -

Verificacao instantanea Carregamento manual

Tire uma fotografia de um passaporte, bilhete Pode demorar alguns dias. Carregue uma copia

de identidade ou cartade ¢ de um passaporte, documento de identidade

TEREEE O PODE
DEMORAR ATE
72H A SER
VERIFICADO

< Instantdneo

() Como funciona a verificacao com o nosso parceiro Onfido?

*A verificagdo instanténea ndo estd
disponivel na Grécia, Austria e Itélia



9. Fornecer detalhes de pagamento - Op

Opc¢do I: Instanténea Verificar a identidade de j

Ser-lhe-a pedido que

inicie sessdo no seu
banco online atraveés
de uma ligagcdo segura
estabelecida por um
parceiro de confianca
(tinke®).

Verificagao instantanea

Tire uma fotografia de um passaporte, bithete
de identidade ou carta de condugao.

Com tecnologia « anfido

acesso ndo serdo
guardados e a Holidu
ou qualguer outra
parte terd acesso d sua
conta bancdria.

do 1 Verificacdo Instantdned

(® Como funciona a verificagdo com o nosso parceiro Onfido? v

*A verificagdo instanténea ndo estd
disponivel na Grécia, Austria e Itélia



9. Fornecer detalhes de pagamento - Op

Select your bank

(A)

Commerzbank

Q. Bank Name, BLZ, BIC

D)

Tink Demo Bank

do 1 Verificacdo Instantdnea

Login

Use the same login details as you would use in the
bank’s app or site.

I\ Bank

ww Commerzbank Sandbox

Username / Member number
Anna

Username or the 10-digit subscriber number



9. Fornecer detalhes de pagamento - Opcdo 1 Verificacdo Instantédnea

Authenticate with Commerzbank
Sandbox

1 You will be securely transferred to

Commerzbank Sandbox. Sel’d a gora
2 You will be required to authenticate. red | reCIO nOdO pq ra o
3 Once authenticated, you will be redirected Seu bq nCO pq ro
back to KYC Test. ..
verificar a sua conta
bancdaria

Ja

Your bank login details are only visible to you

Open Commerzbank Sandbox log in




HOLIDU
9. Fornecer Detalhes do Pagamento - Opgao 2 Carregamento @

Opcdo 2: Carregar » o .
Se optar por carregar o Verificar a identidade de j =
comprovativo de
titularidade bancdrio em
vez da verificagdo
instanténeaq, ser-lhe-a
pedido que indique o
IBAN do pais onde | B
Pode demorar alguns dias. Carregue uma copia

pretende I’eCeber OS de um passaporte, §ocumento de identidade

(@ Como funciona a verificagao com o nosso parceiro Onfido? v

Carregamento manual

~A veriricagao instanténea ndo estd
disponivel na Grécia, Austria e Italia



HOLIDU
9. Fornecer Detalhes do Pagamento - Opg¢éo 2 Carregamento @

Dados da conta bancana

‘ N Adicione e verifique os dados da sua conta bancaria
Método de verificagao v

Conta bancaria

(D Porque preciso de preencher esta informagao? v
Documento bancério
Titular da conta 2 da conta bancisi
Resumo Este deve ser voc#, uma vez que a conta bancania tem de estar em seu nome Phconacontmmcies 2
Carregar um documento bancario
Test Company Meétodo de verificagdo v
N Precisamos de um documento oficial para verificar os dados da sua conta
IBAN Conta bancaria v banodia.
[ 5 ] Documento bancario
: = PR Selecionar tipo de documento
Wntroduza os 22 digitos restantes. Por exemplo, ES78 1465 5690 9226 7622 2635 Rogtimn
© Please enter valid: IBAN
> Extrato bancdrio
Ser-lhe-& _ ,
. Reciba de depasto
pedido que
Salvar e ir para a viso geral Voltar indique fe} t|p0 Captura de ecrd do ambiente bancario online
de documento E-mail oficial ou uma carta do sew banco

Cligue em “Proximo”  que pretende
carregar



9. Fornecer Detalhes do Pagamento - Op

comprovativo de Titularidade Bancdrio

Siga as instrucdes para fornecer Descarregar o seu extrato bancario
um documento legivel e valido. k )
Importante: i

* A conta bancaria tem de estar no seu nome (Test Company)
* Inclui 0 seu ndmero de conta ou IBAN

e O nome do titular da conta no *  Inclui o pais/ragido da conta bancaria
* Inclui o logétipo do banco, o nome do banco ou um tipo de letra especifico do banco
documento tem de corresponder & +  Emitido nos Gitimos 12 meses
denominagdo social ou comercial =
da sua empresa ;j \:J —=
NUmero de conta ou IBAN visivel ===
A data do documento ndo é anterior e S oot MSINGlaiooado;: (S Sempion
al2 meses £9 Screenshot 2024-10-07 at 20.17.13.png 198.5 KB @
e Mostra o pais onde a conta bancdaria
estd localizada (para bancos na UE, D -
o pais estd incluido no IBAN)
e Deve ser um documento oficial do . 2

banco que apresente o logbtipo do
banco, o nome do banco ou um tipo
de letra especifico do banco




9. Fornecer Detalhes do Pagamento - Op

comprovativo de Titularidade Bancdrio

Siga as instrugdes para fornecer
um documento legivel e valido.
Importante:

e O nome do titular da conta no
documento tem de corresponder a
denominagdo social ou comercial
da sua empresa
NUmero de conta ou IBAN visivel
A data do documento ndo é anterior
a 12 meses

e Mostra o pais onde a conta bancdaria
estd localizada (para bancos na UE,
o pais estd incluido no IBAN)

e Deve ser um documento oficial do
banco que apresente o logbtipo do
banco, o nome do banco ou um tipo
de letra especifico do banco




HOLIDU
9. Fornecer Detalhes do Pagamento - Opgao 2 Carregamento @

Titularidade Bancadario

Dados da conta bancaria

Resumo

Sl o it Verifique o resumo e envie os
, seus dados.
Conta bancérla v Conta bancaria 174
Documento bancario v Tiilar . Test G P
. RERRES —— Nota: Pode demorar até 72
BAN EEim‘mm‘“‘mm horas para que as suas
Moeda . ~ P . .
informacdes bancdarias sejam
Pais/regiao do bance Espanha oo
verificadas.
Documento bancario 74
Nome do ficheiro Screenshot 2024-10-07 at 20.17.13.png

~ @



Configurar a sua conta
A configuragao da sua empresa: Empresa ¢

Para preparar sua conta, precisamos de informagdes sobre sua empresa.

Detalhes da empresa Adicionar
Decisores Adicionar

Diga-nos a conta bancaria que utiliza para enviar ou receber fundos.

Dados da conta bancaria Adicionar

Para concluir este processo, reveja e assine a documentagao oficial.




Configurar a sua conta
A configuracao da sua empresa: Empresa ¢

Para preparar sua conta, precisamos de informagdes sobre sua empresa.

Detalhes da empresa Adicionar
Decisores Adicionar

Diga-nos a conta bancaria que utiliza para enviar ou receber fundos.

Dados da conta bancaria Adicionar

Clique em “Sinal” para
Para concluir este processo, reveja e assine a documentagao oficial. Oceitqr O NOVOo CICOI’dO
: relativo ao tratamento de
sinal > ‘\ dados pessoais pelo
- NOsso parceiro de
confianca.



https://partner.holidu.com/auth/login?redirectUrl=/dashboard

HOLIDU
11. Verifique o estado de verificagéo da sua conta na sua conta Holidu @

Validar os seus dados para continuar a receber pagamentos

Por lei, somos obrigados a verificar a sua identidade e informagdes bancarias. Certifique-se de que tem a sua

identific 0S @ mao para garantir um processo simplificado.
Porque isto é ari

+/ Os seus dados ja foram validados

Atencdo:
° O processo de verificagdo pode demorar até 72 horas

° Se os seus dados ndo forem vdlidos, terd de voltar & Verificagcdo da conta para corrigir os dados
ou fornecer informacgdes adicionais




@ HOLIDU

Se tiver alguma duavidag, contacte-nos através da
pdagina de contacto na sua conta Holidu

Conta

Faturas

Pagamentos

Ajuda & Recursos

Contacto

Programa de recomendagao

>

Contacte-nos

Selecionar o motivo do contacto: /ourigardrio)

Selecionar v ‘

Selecionar o motivo do contacto: (ouigerdrie)

v Seleclonar J
Preciso de ajuda com a minha conta (dados pessoals, IBAN, contrato, etc.)

Praclso de ajuda com um aninclo (configuragdo, descricdo, pregos, fotograflas, colaboradores, etc.)
Preclso de ajuda com uma reserva (pagamento, cancelamento, fatura, Informagdes sobre os hdspedes, etc.)

Praciso de ajuda com a verificagdo da minha conta com a Adyen (KYC)

R




